
四、职业生涯管理的注意事项★★★

注意

事项

（1）职业生涯管理活动要与组织的人力资源战略、招聘、绩效评估等人力资源管

理环节相互配合，统筹考虑

（2）得到组织高层的支持，特别是在政策、经费等方面

（3）鼓励直线经理参与职业生涯发展活动

（4）要充分考虑员工的个体差异，员工的个体差异因素包括职业兴趣、职业生涯

发展阶段、职业生涯锚等

1.职业兴趣（霍兰德的职业兴趣测试理论）

含义 职业兴趣是指个体对某种活动或某种职业的喜好

作用
（1）影响个体的职业选择、职业生涯目标；

（2）是组织进行职业生涯管理的重要依据

代表 影响最大的是霍兰德提出的职业兴趣测试理论

评价

优势：有助于职业生涯指导与咨询过程的分析、解释和诊断

局限：个人的个性特征并非职业生涯选择的决定性因素，也并非职业成功的决定

因素，还要考虑发展因素、社会因素等

2.职业生涯发展阶段

发展阶段 探索期 建立期 维持期 衰退期

发展任务
确定兴趣、能力，

让自我与工作匹配

晋升、成长、安全感，

生涯类型的确立

维持成就

感，更新技

能

退休计划，改

变工作与非工

作之间的平衡

活动
协助、学习、遵循

方向
独自做出贡献

训练、帮

助、政策制

定

退出工作

身份 学徒 同事 导师 顾问



年龄 30 岁以下 30～45 岁 45～60 岁 60 岁以上

专业资历 2 年以下 2～10 年 多于 10 年 多于 10 年

【例·单选题】在职业生涯发展过程中，个体的任务是确定兴趣和能力，让自我与工作匹配，

这一阶段属于（ ）。

A.探索期

B.建立期

C.维持期

D.衰退期

答案：A

解析：本题考查职业生涯管理的注意事项。在职业生涯发展阶段中，探索期的发展任务是确定

兴趣、能力，让自我与工作匹配。

【例·单选题】当一个人处于职业生涯发展阶段中的建立期时，其典型的身份是（ ）。

A.导师

B.同事

C.学徒

D.顾问

答案：B

解析：本题考查职业生涯管理的注意事项。处于职业生涯发展阶段建立期的人，其身份是同

事。

【例·单选题】当一个人的年龄在45岁至60岁之间时，其职业生涯发展阶段通常处于（ ）。

A.衰退期

B.建立期

C.探索期

D.维持期

答案：D

解析：本题考查职业生涯管理的注意事项。处于职业生涯发展阶段维持期的人，其年龄在45～

60岁。

【例·单选题】下列关于职业生涯发展阶段及主要任务的说法，正确的是（ ）。

A.探索期的发展任务是晋升、成长、安全感、生涯类型的确立

B.建立期的活动是训练、帮助、政策制定



C.维持期的发展任务是维持成就感、更新技能

D.衰退期的身份是导师

答案：C

解析：本题考查职业生涯管理的注意事项。选项A错误，在职业生涯发展阶段中，探索期的发

展任务是确定兴趣、能力，让自我与工作匹配。选项B错误，在职业生涯发展阶段中，建立期

的发展任务是晋升、成长、安全感，生涯类型的确立。选项D错误，处于职业生涯发展阶段衰

退期的人，其身份是顾问。

3.职业生涯锚（施恩）

含义
职业生涯锚是指当个人不得不做出选择的时候，无论如何都不会放弃的职业生涯中

的那种至关重要的东西或价值观

要素

（1）自省的才干与能力，以各种作业环境中的实际成功为评价基

础

我擅长什

么？

（2）自省的动机与需要，以实际情境中的自我测试和自我诊断，

以及他人的反馈为评价基础

我想要什

么？

（3）自省的态度与价值观，以自我与用人单位和工作环境的价值

准则之间的实际碰撞为评价基础

我坚持什

么？

特点

（1）产生于早期职业生涯阶段，以个体习得的工作经验为基础；

（2）强调个人能力、动机和价值观三方面的相互作用与整合；

（3）不可能根据各种测试提前进行预测；

（4）并不是完全固定不变的

（续表）

类

型

（1）技术、

职能型

愿意从事强调实际技术、职能的业务工作；拒绝一般性管理工作，

但愿意在其技术、职能领域管理他人；追求在技术、职能区的成长

和技能不断提高

（2）管理能

力型

追求一般性管理工作，且责任越大越好；具有强烈的升迁动机，以

提升等级和收入作为衡量成功的标准；具有分析能力、人际沟通能

力和情绪控制能力的强强组合特点；但对组织有很强的依赖性



（3）安全稳

定型

1）追求安全、稳定的职业前途。

2）安全取向有两种：一种是追求职业安全；另一种是注重情感的

安全稳定

（续表）

类

型

（4）自主独

立型

在选择职业时绝不放弃自身的自由，并且视自主为第一需要。他们

总是希望随心所欲地安排自己的工作方式和生活方式，追求能够施

展个人能力的工作环境，最大限度地摆脱组织的束缚，但有很强的

职业承诺

（5）创造型
有强烈的创造需求和欲望，发明创造是他们工作的强大驱动力；具

有冒险精神

（续表）

重

要

作

用

在个人的职业生涯发展中或在组织生涯管理中都有重要的作用：

（1）有助于识别个体的职业生涯目标和职业生涯成功的标准；

（2）能够促进员工预期心理契约的发展，有利于个人与组织稳固地相互接纳；

（3）有助于增强个人职业技能和工作经验，并提高个人和组织的绩效水平；

（4）为个人中后期职业生涯发展奠定基础

【例·多选题】下列关于职业生涯锚的说法，正确的有（ ）。

A.它并非完全固定不变的

B.它是可以通过各种测试提前预测得出来的

C.它强调个人能力、动机和价值观三方面的相互作用与整合

D.它产生于个人的早期职业生涯阶段，以个体习得的工作经验为基础

E.它是一个人无论如何都不会放弃的职业生涯中的某种至关重要的东西或价值观

答案：ACDE

解析：本题考查职业生涯管理的注意事项。职业生涯锚是指当个人不得不作出选择的时候，无

论如何都不会放弃的职业生涯中的那种至关重要的东西或价值观。职业生涯锚具有四个特点：

（1）产生于早期职业生涯阶段，以个体习得的工作经验为基础；

（2）强调个人能力、动机和价值观三方面的相互作用与整合；



（3）不可能根据各种测试提前进行预测，选项B错误；

（4）并不是完全固定不变的。

【例·单选题】下列不属于管理能力型职业生涯类型的特征的是（ ）。

A.强烈升迁动机

B.具有分析能力、人际沟通和情绪控制能力

C.追求一般性的管理工作，且责任越大越好

D.最大限度摆脱组织约束，有很强的职业承诺

答案：D

解析：本题考查职业生涯管理的注意事项。职业生涯锚为管理能力型的人，其特点是追求一般

性管理工作，且责任越大越好；具有强烈的升迁动机，以提升等级和收入作为衡量成功的标

准；具有分析能力、人际沟通能力和情绪控制能力的强强组合特点；但对组织有很强的依赖

性。

【例·多选题】下列关于职业生涯锚类型的说法，正确的有（ ）。

A.技术、职能型追求一般性管理工作，且责任越大越好

B.管理能力型具有强烈的升迁动机，以提升等级和收入作为衡量成功的标准

C.安全稳定型的驱动力和价值观是追求安全、稳定的职业前途

D.自主独立型视自主为第一需要

E.创造型的人有强烈的创造需求和欲望，发明创造是他们工作的强大驱动力

答案：BCDE

解析：本题考查职业生涯管理的注意事项。选项A错误，职业生涯锚为技术、职能型的人，其

特点之一是拒绝一般性管理工作，但愿意在其技术、职能领域管理他人。

本节小结



（接上图）
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