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	第十五章 甄选
	第一节甄选及其有效性
	一、甄选的概念及其意义★
	（一）甄选的基本概念及其内涵
	【例·单选题】招聘过程中甄选工作最根本的核心目的是（ ）。
	A.实现求职者与职位需求之间的最优匹配
	B.尽可能降低组织的人工成本
	C.挑选出个人素质最优秀、能力最全面的人
	D.筛选出智力水平最高的求职者
	答案：A
	解析：本题考查甄选的概念及其意义。甄选的目的在于谋求职位需求与求职者所具有的某种特性实现最优匹配。
	（二）甄选的价值与意义
	【例·单选题】下列关于甄选的说法，不正确的是（ ）。
	A.符合企业需要的优秀员工是确保组织战略目标达成的最根本保障
	B.甄选失误企业需要负担重新雇用成本
	C.耽误组织发展的良好时机而给组织带来损害属于甄选失误的机会成本
	D.甄选决策失误不会对员工个人造成伤害
	答案：D
	解析：本题考查甄选的概念及其意义。选项D错误，甄选决策失误可能会对员工个人造成伤害，因为在本组织中不
	二、甄选的可靠性与有效性★★★
	【例·单选题】在人员甄选当中应当达到一定的信度和效度，其中信度与效度的关系为（ ）。
	A.信度是效度的充分条件
	B.信度是效度的必要条件
	C.信度和效度互为必要且充分条件
	D.信度和效度的关系没有统一评判标准
	答案：B
	解析：本题考查甄选的可靠性与有效性。任何甄选方法都应当达到一定的信度和效度，其中信度是效度的必要条件
	（一）信度

	【记忆要点】信度＝“测得稳”，“稳定性”“一致性”，不受随机误差干扰
	（续表）
	（续表）
	【例·多选题】下列关于重测信度的说法，正确的有（ ）。
	A.重测信度又称再测信度
	B.重测信度是指用同一种测试工具在不同的时间对同一群人进行多次测试所得到的结果的一致性程度
	C.时间间隔越长，两次测试之间的相关系数就越高
	D.根据一般经验，两次测试的时间间隔为半个月到半年可能比较合适
	E.重测信度反映了两个测验在内容上的等值性程度
	答案：ABD
	解析：本题考查甄选的可靠性与有效性。选项C错误，时间间隔越长，两次测试的相关系数就越低。选项E错误，
	【例·单选题】当企业同时使用同一种测试的A卷和B卷进行甄选测试时，A卷和B卷在测试内容上的等值程度称
	A.复本信度
	B.分半效度
	C.重测信度
	D.预测效度
	答案：A
	解析：本题考查甄选的可靠性与有效性。复本信度是指对同一组被测试者进行某种测试时，使用两种功能等值但是
	【例·单选题】内部一致性信度包括分半信度和（ ）。
	A.重测信度
	B.复本信度
	C.同质性信度
	D.评价者信度
	答案：C
	解析：本题考查甄选的可靠性与有效性。考查内部一致性信度的方式主要有两种，即分半信度和同质性信度。
	【例·多选题】要使测试到达较高的信度，需要注意的有（ ）。
	A.样本要有广泛的代表性
	B.注意测试的难度和长度
	C.保持良好的测试环境
	D.测试的难度越大越好
	E.让被测试者保持自然放松的心态
	答案：ABCE
	解析：本题考查甄选的可靠性与有效性。要想达到较高的信度，需要注意的事项有：
	（1）测试过程要标准化；
	（2）选取的样本要具有广泛的代表性；
	（3）要注意保持良好的测试环境（包括心理环境和物理环境），努力使被测试者保持一种轻松自然的心态；
	（4）要注意测试的难度和长度，测试太难或太易都不好；
	（5）注意测试的条目。


