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	三、人力资源管理数字化转型★
	（一）人力资源管理数字化转型的内涵与概念
	人力资源管理数字化转型定义为：通过制定与组织数字化转型战略相匹配的人力资源管理战略，在大数据、人工智
	（二）人力资源管理数字化转型成功的关键

	【记忆要点】战略为引、系统联合、决策为证
	1.以组织的数字化转型战略为指引
	（续表）
	2.以组织的社会技术系统最优联合为考量
	（续表）
	3.以循证人力资源管理决策和实践为内核
	（续表）
	【例·多选题】下列关于人力资源管理数字化转型的说法，正确的有（ ）。
	A.人力资源管理数字化转型侧重于业务或事务层面
	B.高层次的人力资源管理数字化就是将原有的人力资源、管理模式或系统加以数字化
	C.人力资本、智力资本和知识等是实现组织数字化转型的关键组成部分
	D.数字化转型容易解决关键人才短缺的问题
	E.它的终极目标是制定并实施与组织的数字化战略相匹配的数字化的人力资源战略
	答案：CE
	解析：本题考查人力资源管理数字化转型。选项A错误，人力资源管理数字化转型是为实现人力资源战略的目的而
	【例·单选题】人力资源管理在组织的数字化转型过程中的重要作用不包括（ ）。
	A.帮助领导者和组织适应技术的变化
	B.帮助组织全面适应并促进社会、法律法规及公共政策的变化
	C.帮助员工适应新的工作模式和职业
	D.帮助组织培养、吸引和保留人才
	答案：D
	解析：本题考查人力资源管理数字化转型。人力资源管理在组织的数字化转型过程中可以在以下三个方面发挥重要
	（1）帮助领导者和组织适应技术的变化；
	（2）帮助员工适应新的工作模式和职业；
	（3）帮助组织全面适应并促进社会、法律法规及公共政策的变化。
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