o NIRRT A kA
() NI VB B 5 e )

L. g UK ) 3 A 55

A | R — A B AR LN I AL SN 559 S A R AL AEP LS, A
M| B R R S L I A SR

(1) [ B A Tt AN (s

F
i (2) PEAL P AL AR Je N 55
155
(3) A BT 20 2 s 3 SR g 5 b B0 A2 ik g
o R T —ANHLFER . HY ek BB AR 55 P
[i]5}
W g X NS M
ZH 2L ) f “ A B RO RS BT
JE X 21 2R AR K R R 5 1) R AR A IR
i BE & H IR A
I E M e A ] T T [ “ ~ N
TEJEAT A DA S SE B R S i FE v IR IEHE. . &1E.
P E M

FRIEEAAT AL BB B

i

[RIZER]Y AMEE. B4 BIFRE




(83D

D) mEHL e MARTTRE P, MALGRHEIN | S
FRFED, M ARIZ AR e SRS AF
HhH
(2) PHAh C | 2> SRES R VAR N AR, B BT g kT
I3 HhER
HI I H1 Y, B H & BT RE 20 2237 A T IR RS i (R84 .
N4l
AL S B TE G0 T B R BB A5
T
A Erh B AU RERAF I 55 Bl TEABRUR . FORBRIE DA
SWOT 43 #fr N

WHEE | AT BHRSE R A BRI SR A
aHr | D AR

N

by
=
=

2) %%

(3) A BT H SIS BN B AR H) S AR g

[« Ftidil ] N TR BN 52 “IE N TR REHOR A R T NGB
1

BT ARG AN D) BHIEAE P O R R AT

(1) flidr: ik 7 —NHSUFER B G H R L.

(2) st U AGURNKA TS 7] IS AR A -

(3) BN RAEJEAT A A LL A SEBLE S R p IR R A R AT e AT FE AR 2

=

[« Pkl ] HEABEAT ims LR FH 2ISWOT 70 A, HerP S ERR (D .
AL TEAE N T GRS 1) B
B. A ER A HE LD 5 K (LS
C. SE4 0 FREN T 1 1) B



D. IS 55+ HAR TN T BIRF IS

B D

b AREZE AN ) SRS EL S I R AR AT o SWOT /3 Mrids MRR &S irids, 2
FKrfiE M EH BRI TS (strengths) | 354 %% (weaknesses) . M4
(opportunities) FEH (threats) MI—FhLi&tisik. ESWOT Mkt , SEALN
FRITE RS, P AN RERIS I 55 B FORBHE. BIARBHR AN S B A%
ol % P A R

(4] « 23] MRAESWOT /347, HZM RN EFE D .

A HARIT R

B. X 4234 35 B (i R 33k 5

C. HARFZIANH T LE N T B

D. SE N FHIH AR BIHT

E. BPHE &5 0] B2 0 2H 237 A= T A i ik A

% %: ABC

filftT: A NGRS B S R AR IS AT o ZESWOT 3 Hr ey, RIS AL 2 F4 R
TERIZ P, SHLERHBRERBER, HARIZIEAUR R E N 5SS . R
AL FETELE N ARGk, BTt TREA TS, B 6 BT BE 0 20247 A T A GY
Wi (R, S G0t T I HOR BT 4

2. N7 B BRAE i K I R o ) 1

AN g LRI AR R R )2, — R A A RN R E Y
NI BARE AR TR LA AN 7 BEIRIR) s B O 2 23 A omes DR SRE SR e A5 2., 76
W 2H 43 1 v J A B gt R ) /I 2R A8 5 £ D Al s o %

(1) A | AT USSR R s S A BRI k. I — S AT H(E B AER
FIGRmg AL | FHSEERRE, TRANES S A . ERBOR AR, HER
SRS | PR N DRITE AR R MR w2 SRR A R
JEU LIRS




BT AT D LU W7 15 I 24 S8 RS — TR I WSO AN L 4 5

(o) o | TN BURNS Y SR A T AR T, AT R
g | TR B A S S PTE < BL kg

FIAINT | SR e B SR L TE 0 P S T

[« 200 ] EHZURIE R R, ANy IEERRER I TR IERIERZ ()

AL R ke SR SR AL 2N ) B R DT TR A B

B. it N B B A4 2R DA AT 2 2k g

C. 7T HGANR 57 8 )i i

D. J3Hr 4HZA N RN ) BRI

E. $H 55 HAT A& T 75 AN 3 B8

%% ACD

filftiT: AN GRS B SR R AN RIS AT o 1B IUBAIEJE T~ 2H 24w S it ik 42 v
NG URHRBEFR T4

3. NIRRT B 5 s ) 2 TR R [0-1-2-4]

543 B

ol AL

! b1
ANER ARER ANER

=5 =g =
THEBKRE $HER T EBER —MLECR

[iZIZER] B2a8. KR\BENT. BEER. FEEW

e | ANJTRRIRE TR R B HR BT BRSSP B b

HIRAR | g A IR B 15 il s 5 S R 52 40 0 1

i




FE | HGE AT SRR, PR R A A T RN B BT, Ak
BRAR | AT BRI PRI TIC 45 om0l P 52 It B v

FCVFALGUE A S o R A1ORE N 7 B ) 5 S AE

LSRR 5N B B TR R T — MO A IR R (O A
O @ IALIE) NG BT IAME 2 5 RS LRI 44T, 38
RE NS I L - ALK B R S AR F AL s LR, A g R AT 38 21 i) U )
RE 2 S M 2 3P s R /)N 2 BT A8 DA e B 2 s

XL[]
B &

AT R ST AE RS KRR ) SR B R Rk Bl B B, AR —
kg, | ESRSE R S AR

WRAR 1 B B0 A0\ 7 W JBEAS B (W B R 3 AS ORI 4 T B, 4R 55 g
B, B A R T

(]« 23 FHETATBUE B R I, IEFIE () .

A NI BERAE R TE 5 ) AR P E H O AT B 5 M L B

B Al P s I E A A5 BN 7 PR B T AT 2 5 A T 58 U
C. ALY N 7B Y5 FE 15 oIl ) s 5 B PR 5 4 20 8 1K)

D. fEARIE I B, AN RIEE B TRARES 5H

E. FESIEHATI B, A B BEAR T T I ANAZ O RS AT FR 17

fEbT . ARRZE BN SIS B O R RS AT . IR IIERR, EATBUE BB RS, £
SIS SHAT I BE, A BEIRAE BEER T TSR B NAZ L g AT & 1T, N B PR 1 B A
HPAR G OEE FERAT AR HEMEATBOE L TR, TR A PLRA N
(¥ il s el R A A BETRAS RS 5 S T

[« A ] AT s ) 5 AN SR E B AR R ik,  Ema ¢ D o

ATEEBIERR T, ANBEETIAS SR, NES 0L TR HEATELT
{8

B. AR AR TN, AR R R s R A 7, 22 535 )




C.XUAERR T, NSy G 2 2 0 M AS R b A 0 B 7 SR O S At 4 s R/ 4

D. X[ K 2R A BRARIRAS T fi F s P A I S 3

B BEERR T, NGS5 R g i i, JF s B gt N =5 Ko
2 ABC

fifb: AREZE AN ) SRS FLS I R RS AT o SR IDER R, FEFARDIRS TS, HEK
SIS I RN 77 B3 A8 PR 208 B — AL BR R Ko SRIERR R, PRI R U 1T N 53K
B BLAEPIAT Sl R 7 T PR S e v, (ELR B AN AE B LRI Bk N BRI T T HERRAE A1

(=) N8R B s AT

(1) LG5

(2) TR

(3> NEHEL. Bl 5T,
(4) R RS

(5) FRAS

L — LU g 2 15 BEWE 15 BRI
AT, EERERTLUT EAER

(1) TAFES it
(2) NGRERIE. Bl 5Tk
(3) M &5

2. NJJBHRAE B = AN AR R A
EIUE, HEXEEE RN ER

[HAT]

[« ik ] FEA & T HLURIE AT e R B2 ) .
A, HIREER

B. TARAES it

S b AR AN ) B B O R A RS AT o — DN SRR 7 RERE A5 B L Th
MIPAT, EEBGRTIAER, MWHRASN, THEESwt, NGREE. BI5IFk,
W ARG, fF5E RS



[0« 2] ALK NG BE 513 SR II AT BRI R D) BRI B A 32 2 5%
FHEER

A. L5

B. TAEAES 80t

C. RLKHR

D. I & Gt

E. N EE . KRl 59K

%:%. BDE

fikr: ARRE A N7 HE U5 R R R RIE PAAT o — NS R 2 75 R 515 3
MAT, FEERRT AAEER, MHRAGH, TEESRT, AREE. BIlEFR,
W RS, (FERG. ERRPITIRIANER ST, ARG AR Z R
FEFUE, HLEES R, ARMEE. Bl5FR, MRS,

QIR



	二、人力资源管理与战略规划和战略执行★★★
	（一）人力资源管理与战略规划
	1.战略规划的主要任务
	【记忆要点】为何存在、成为什么、坚持底线
	（续表） 
	【例·单选题】某人工智能企业的口号是“让人工智能技术更好地提升人类生活品质”，该口号是企业的（ ）。
	A.愿景
	B.价值观
	C.战略
	D.使命
	答案：D
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。
	（1）使命：描述了一个组织存在的理由、目的和意义。
	（2）愿景：是对组织未来发展方向的总体描述。
	（3）价值观：是在履行使命以及实现愿景过程中坚持的基本行为规范和道德伦理。
	【例·单选题】组织进行战略规划用到SWOT分析法，其中的S主要是指（ ）。
	A.潜在人力资源短缺的威胁
	B.外部技术进步带来的机遇
	C.竞争对手进入市场的威胁
	D.组织的财务、技术及人力资源等优势
	答案：D
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。SWOT分析法又称态势分析法，是用来确定企业自身的竞
	【例·多选题】根据SWOT分析，组织的战略机会包括（ ）。
	A.尚未开发的客户市场
	B.对组织有帮助的技术进步
	C.尚未挖掘和利用的潜在人力资源
	D.竞争对手的技术创新
	E.即将出台的可能会对组织产生消极影响的法律
	答案：ABC
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。在SWOT分析中，战略机会包括尚未开发的客户市场，对
	2.人力资源管理在战略规划过程中的作用
	【例·多选题】在组织战略规划过程中，人力资源职能部门发挥的作用是（ ）。
	A.为战略决策者提供组织人力资源方面的信息
	B.设计人力资源管理体系以执行组织战略
	C.分析组织外部劳动力市场情况
	D.分析组织内部人力资源状况
	E.招募执行战略所需的人力资源
	答案：ACD
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。选项B和E属于组织战略实施过程中人力资源职能部门的作
	3.人力资源管理与战略规划之间的联系【0-1-2-全】
	【例·多选题】下列关于行政管理联系的说法，正确的有（ ）。
	A.人力资源管理的注意力主要集中在日常的行政事务性管理活动上
	B.企业的战略规划是在没有得到人力资源管理部门任何参与的情况下完成的
	C.组织的人力资源管理部门与企业的战略管理过程是完全分离的
	D.在战略制定阶段，人力资源管理部门是不能参与的
	E.在战略执行阶段，人力资源管理部门被纳入核心战略执行部门
	答案：ABCD
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。选项E错误，在行政管理联系中，在战略执行阶段，人力资
	【例·多选题】下列关于战略规划与人力资源管理之间联系的说法，正确的有（ ）。
	A.行政管理联系下，人力资源部门不参与战略规划，仅从事与核心经营无关的日常行政工作
	B.一体化联系下，人力资源高层作为战略规划团队成员，全程参与动态互动
	C.双向联系下，人力资源高层会分析不同战略对人力的需求并反馈给战略规划小组
	D.双向联系是理想状态下最具战略性的联系形式
	E.单向联系下，人力资源部门参与战略规划的制定过程，并为战略选择提供人力需求分析
	答案：ABC
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。选项D错误，在理想状态下，组织的战略规划和人力资源管
	（二）人力资源管理与战略执行

	【报人工】
	【例·单选题】下列不属于组织战略成功执行的决定因素的是（ ）。
	A.组织结构
	B.工作任务设计
	C.报酬系统
	D.组织绩效
	答案：D
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。一个组织的战略是否能够得到成功的执行，主要取决于五个
	【例·多选题】组织的战略能够得到成功执行的取决因素中，人力资源管理对负有主要责任的变量有（ ）。
	A.组织结构
	B.工作任务设计
	C.员工关系
	D.报酬系统
	E.人员甄选、培训与开发
	答案：BDE
	解析：本题考查人力资源管理与战略规划和战略执行。一个组织的战略是否能够得到成功的执行，主要取决于五个


