
四、失业的类型及其成因与对策★★★

（一）摩擦性失业

概念
在现代经济社会中，即便劳动力市场处于均衡状态，因劳动力市场运转存在“摩

擦”或“不完善”而形成的失业

成因
（1）劳动力市场的动态属性（基本原因）

（2）信息不完善性

特点

是竞争性劳动力市场的一个自然特征，它不是由工作岗位缺乏造成的，而是由寻找

工作、达成就业协议的时滞所引起的。因此，它是一种正常性的失业，它的存在与

充分就业并不矛盾

对策
注意加强劳动力市场的情报工作，加快劳动力市场的信息传递速度和加大其扩散范

围，疏通信息渠道

【记忆要点】换工作的时间差

举例：

（1）应届生刚毕业正在求职；

（2）跳槽间隙失业。

（二）结构性失业

类型

（1）最主要的是技术性失业，即因劳动力需求方需要的技术和劳动力供给方能够

提供的技术之间存在差异或错位而导致失业现象。技术性失业通常是由于生产技术

变化引起的，即在生产中采用了节省劳动力的新技术后所造成的失业。如果不能适

应这种变化，就会产生结构性失业，出现失业与职位空缺并存的现象

（2）在专业结构或产品结构调整过程中，因衰落部门的失业者与扩展部门的工作

要求不相符合，或现有的职位空缺同失业者在地理位置上失调而造成的失业也被称

为结构性失业



原因
国际竞争、消费习惯的改变、因原材料缺乏而不得不削减某些产品的产量等，都可

能导致结构性失业的出现

【记忆要点】不匹配：技术、工作要求、地理位置

举例：

（1）老式设备操作工，工厂自动化升级后不会新技能；

（2）传统行业工人，无法胜任新能源、互联网岗位；

（3）一线城市缺人才，本地人不愿外出务工。

（续表）

结构

性失

业与

摩擦

性失

业的

关系

一致

（1）都有足够数量的工作岗位可以容纳全部劳动者

（2）两者都可以由劳动力市场的信息不完善或获得信息需要一定的代价

而引起

区别

（1）结构性失业是指空缺职位所需要的技能与失业工人所具有的技能不

相符，或空缺职位不在失业工人所居住的地区所造成的失业

（2）引起结构性失业的更主要原因是失业工人无力支付学习技术或转移

到新地区的费用；或此过程较长，短期内无法掌握新工作所需要的技术，

从而不能填补职位空缺

（续表）

决定严

重程度

的因素

（1）对劳动力需求转变的快慢

（2）劳动力供给能否适应需求的变化

（3）技术替代的灵活性大小

（4）人们重新学会另一种技术的速度快慢

（5）地理状况的差异

缓解

措施

（1）加强劳动力市场的情报工作，使求职人员及时了解劳动力市场的供求情况

（2）由政府提供资金，向愿意从劳动力过剩地区迁到劳动力短缺地区的失业工

人提供安置费

（3）制订各种培训计划，使工人的知识更新与技术发展同步，以适应新职业的

需要

（4）提供更好的职业指导和职业供求预测

（三）季节性失业



概念 因季节变化而导致的定期性的劳动者就业岗位的丧失。是一种正常的失业

成因

（1）一些部门或行业对劳动力的需求随季节的变化而波动，如农业、旅游业、建

筑业、航运业等

（2）一些行业会随季节的不同而遇到购买的高峰和低谷，如服装业、制鞋业、汽

车业等

不良

影响

（1）不利于劳动者生活的稳定

（2）不利于劳动力资源的有效利用

对策

（1）政府加强对季节性失业期的预测工作，以利于季节性工人尽早作出就业淡季

的安排

（2）政府规定一个合理的失业补助期限，以减少季节性失业的劳动者的生活困难

举例：

（1）生产：农业、旅游业的农闲/淡季；

（2）消费：时令服装加工厂换季减。

（四）周期性失业

概念 由经济周期波动引发的劳动力市场供求失衡所导致的失业

成因 主要原因是总量需求不足

影响

一个产业经受周期性波动的程度主要依赖于其产品需求的收入弹性。

收入弹性是指居民收入变动百分比所导致的需求变动百分比。

越是可以延期购买的产品，其需求的收入弹性就越大

投资性商

品
经济周期对投资性商品生产行业的影响最重

消费品

（1）耐用消费品制造业，周期性的波动较大（收入弹性大），如汽

车；

（2）非耐用消费品制造业，周期性波动较小（收入弹性小），如食品

对策 在周期性波动不能得到克服的情况下，周期性失业就在所难免

举例：工厂倒闭、企业裁员。

【小结】

失业类型 原因 对策

正常性失业

（自然失业
摩擦性

（1）劳动力市场的动态属

性；（基本原因）

加强情报工作（加快速度+扩散范

围）



率在 4%～

6%）

（2）信息不完善性

结构性

（1）技术性失业；（最主

要）

（2）工作要求不相符；

（3）地理位置失调

（1）加强情报工作：供求；

（2）政府提供资金安置费；

（3）制订各种培训计划；

（4）提供职业指导和预测

季节性 季节变化
（1）政府加强预测工作；

（2）政府规定补助期限

经济波动 周期性 主要原因：总量需求不足
在周期性波动不能得到克服的情况

下，周期性失业就在所难免

【例·单选题】下列关于不同失业类型的说法，表述错误的是（ ）。

A.周期性失业是由总需求不足造成的

B.技术性失业是结构性失业的一种

C.摩擦性失业是由缺乏工作岗位造成的

D.季节性失业是一种正常性失业

答案：C

解析：本题考查失业的类型及其成因与对策。选项C错误，摩擦性失业是竞争性劳动力市场的

一个自然特征，它不是工作岗位缺乏造成的，而是由寻找工作、达成就业协议的时滞所引起

的。

【例·单选题】因政府通过职业信息指导可以减少的失业类型是（ ）。

A.季节性失业

B.结构性失业

C.周期性失业

D.摩擦性失业

答案：B

解析：本题考查失业的类型及其成因与对策。经济学家一般主张采取下列措施以缓和结构性失

业：

（1）加强劳动力市场的情报工作，使求职人员及时了解劳动力市场的供求情况；

（2）由政府提供资金，向愿意从劳动力过剩地区迁到劳动力短缺地区的失业工人提供安置

费；

（3）制订各种培训计划，使工人的知识更新与技术发展同步，以适应新职业的需要；

（4）提供更好的职业指导和职业供求预测。



【例·单选题】下列关于季节性失业的说法，错误的是（ ）。

A.季节性失业属于一种正常性失业

B.季节性失业是无法预料的

C.季节性失业不利于保持劳动者的就业

D.季节性失业不利于劳动力资源的有效利用

答案：B

解析：本题考查失业的类型及其成因与对策。选项B错误，季节性失业是指因季节变化而导致

的定期性的劳动者就业岗位的丧失。为了减少季节性失业的影响，许多经济学家主张政府加强

对季节性失业期的预测工作，以利于相关人员尽早作出就业淡季的安排。

【例·单选题】下列关于周期性失业的说法，错误的是（ ）。

A.周期性失业是一种正常性失业

B.产生周期性失业的基本原因是总量需求不足

C.经济周期对投资性商品生产行业的影响最重

D.在周期性经济波动不能得到克服的情况下，周期性失业就在所难免

答案：A

解析：本题考查失业的类型及其成因与对策。选项A错误，周期性失业是指由经济周期波动引

发的劳动力市场供求失衡所导致的失业。产生周期性失业的主要原因是总量需求不足。摩擦性

失业、结构性失业以及季节性失业均属于竞争性劳动力市场上的一种不可避免的较低水平的失

业，即正常性的失业。
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