
第八章

技术创新管理

第一节

技术创新的特点、分类与模式

【本节知识点】

【知识点】技术创新的特点

【知识点】技术创新的分类

【知识点】技术创新模式

【知识点】技术创新的特点

（一）技术创新的含义（略）

（二）技术创新的特点（熟悉）

1.技术创新是一种经济行

为

（不是技术行为）

①技术创新的核心：企业家

②技术创新的目的：获取潜在的利润

2.技术创新是一种高风险

的活动

——

3.技术创新时间的差异性

①短期创新。例如工厂企业开发部门从事发展性开发，一般需要 2-3 年

②中期创新。即应用性技术开发，一般需要 5 年左右。例如应用电子技术开发出

电子手表以替换齿轮机械表

③基础性开发由于是技术原理的发现和新技术的发明，一般需要 8-10 年

4.技术创新具有外部性 技术创新具有正外部性

5.一体化与国际化 ——

【知识点】技术创新的分类（熟悉）

（一）基于技术创新对象

类型 概念及要点

产品创新 是为了给产品用户提供新的或更好的服务而发生的产品技术变化

工艺创新 产品的生产技术变革，包括新工艺、新设备和新组织管理方式

（二）基于创新模式



原始创新
主要集中在基础科学和前沿技术领域

其本质上是属于原创性和第一性

集成创新

企业利用各种信息技术、管理技术与工具，对各个创新要素和创新内容进行选择、优化

和系统集成，以便更多地占有市场、创造更大的经济效益

1）集成创新的主体是企业。

2）集成创新与原始创新的区别：

①集成创新所应用的所有单项技术不是原创的，都是已经存在的

②创新之处就在于对这些已经存在的单项技术按照自己的需要进行了系统集成并创造

出全新的产品或工艺

引进、消化吸收再

创新

是最常见、最基本的创新形式，核心是利用各种引进的技术资源，在消化吸收的基础上

完成重大创新

它与集成创新的相同点：都是以已经存在的单项技术为基础；

不同点在于：①集成创新的结果是一个全新产品；②引进、消化吸收再创新其结果是产

品价值链某个或者某些重要环节的重大创新

（三）基于技术创新的新颖程度

渐进性

创新

在原理技术上没有重大变化，只是根据市场需要对现有产品或生产工艺进行功能上的扩展和改进

【例】美国明尼苏达矿务及制造业公司开发生产的小型不干胶便签，可贴于任何需要的地方；性

能日新月异的家用电器；功能不断扩展的手机；服务领域逐渐扩大的电子商务等

根本性

创新

根本性创新是指技术有重大突破的创新，往往与科学上的重大发现相联系。这种创新是非连续的

，可能对产业结构产生重大影响，甚至创造出一个新的时代

【例】信息技术开创的信息时代使远程研究开发、远程教育，远程医疗诊断，远程控制等成为现

实

【知识点】技术创新的过程与模式（熟悉）



（一）

技术推

动创新

模式

（二）

需求拉

动创新

模式

（三）

技术和

市场交

互作用

创新模

式

技术创新是技术和市场交互作用共同引发的

（四）A—U过程创新模式（两个倒U）

（1）不稳定

阶段

①此阶段产品创新和工艺创新都呈上升的趋势，但产品创新明显强于工艺创新，这是产业发展

的初期阶段

②创新的重心是进行新产品的设计与开发，寻找该技术可以开发的、消费者喜欢的、有价值的

产品，于是多种产品设计进入市场且频繁变动。相对于变动频繁的产品设计，制造工艺和产业

组织也显示出不稳定的特征，工艺创新从属于产品创新

③这是一个在商业与技术上不断“尝试、纠错”的阶段

④这一个阶段的研究开发具有探索性，研发经费支出较高，不易获得好的经济效益

（2）过渡阶

段

①产品创新逐渐减少，而工艺创新则继续呈上升趋势，且超越产品创新，通过“纠错”形成了

主导设计。在主导设计确定后，产品基本稳定，产品创新程度下降，工艺创新取代产品创新成

为关注的焦点

②这是一个主导设计被消费市场接受和推崇的阶段

③企业市场地位出现分化，不能向市场提供符合主导设计产品的企业将被竞争者挤出市场，但

能够围绕主导设计推出有价值产品的企业将会赢得明显的竞争优势

（3）稳定阶

段

①产品创新和工艺创新均表现为下降趋势，工艺创新较产品创新仍然有相对优势，产业发展进

入成熟期

②由于主导设计的出现使产品设计、生产流程与生产工艺日趋标准化，市场需求相对稳定，企

业享受到规模经济的好处，故该阶段创新的重点是以提高质量和降低成本为目标的渐进性的工

艺创新

（五）国家创新体系

强化企业科技创新主体地位，建立培育壮大科技领军企业机制，加强企业主导的产学研深度融合，建立企业



研发准备金制度，支持企业主动牵头或参与国家科技攻关任务。

（六）技术创新模式的新发展

1.绿色创新

2.开放式创新

3.负责任创新

4.大数据、人工智能、云计算、物联网推动的技术创新
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