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	第二节  企业组织结构形式及其选择
	（六）企业集团
	1.企业集团是以资产为纽带的多个企业的联合体，在组织结构形式上不同于单一企业。
	其主要特点表现在：
	（1）企业集团有核心企业，由一个或者若干个大中型骨干企业、科研单位或具有投资能力的企业组成。集团的成
	（2）企业集团是多层次的，由处于核心层、紧密层、半紧密层、协作层的众多企业组成，处于不同层次的成员企
	（3）产权关系是联合众多企业形成企业集团最重要的纽带。
	按产权关系可以把集团中的成员企业划分为全资子公司、控股子公司和参股子公司。
	集团中的成员企业大部分甚至全部是独立的法人。
	2.优点：
	组织规模大，实力强，有利于展开国内外市场的竞争；能够在比较大的范围内组织经营资源，有利于企业资源配置
	多种经营方式的实施有利于防范经营风险，实现较大范围的资源共享；企业集团组织结构形式也十分有利于企业无
	3.缺点：
	集团最高层对成员企业的控制力较弱；集团内部组织机构重叠，管理功能重复；由于规模巨大，集团往往对环境变
	【单选题】下列各项中，不属于职能制的优点的是（  ）。
	A.适应了现代企业生产技术比较复杂、管理工作分工较细的特点
	B.容易形成多头领导
	C.提高了管理的专业化程度
	D.减轻了各级领导者的工作负担
	答案：B
	解析：容易形成多头领导属于职能制的缺点，不是优点。其缺点还包括“有可能妨碍企业的统一指挥，不利于建立
	【单选题】下列组织结构形式中，适用于产品单一、供销渠道稳定、工艺过程简单、规模较小的企业是（  ）。
	A.直线制
	B.职能制
	C.事业部制
	D.矩阵制
	答案：A
	解析：本题考查直线制。直线制组织形式适用于产品单一、供销渠道稳定、工艺过程简单、规模较小的企业
	【单选题】下列企业组织结构形式中，经济发展初期所采用的组织结构是（  ）。
	A.直线制
	B.职能制
	C.矩阵制
	D.事业部制
	答案：A
	解析：直线制是经济发展初期所采用的一种简单的组织结构形式。
	【单选题】由于管理关系具有双重性，所以难免在领导指挥方面发生矛盾；当工作发生差错时，不易分清责任（ 
	A.直线制
	B.矩阵制
	C.直线职能制
	D.事业部制
	答案：B
	解析：由于管理关系具有双重性，所以难免在领导指挥方面发生矛盾；当工作发生差错时，不易分清责任
	【多选题】事业部制是大型企业普遍采用的一种管理组织形式，其优点包括（  ）。
	A.有利于强化企业内部的横向联系
	B.有利于最高领导层可以摆脱日常事务
	C.有利于减少管理人员和管理费用
	D.有利于经营管理人才的培养
	E.可以增强企业的活力
	答案：BDE
	解析：本题考查事业部制的优点。事业部成为半独立经营单位，企业最高领导层可以摆脱日常事务，集中精力做好
	【考点2】企业组织结构形式的选择
	企业组织结构形式的选择应考虑与企业生产经营直接相关的以下五个方面的要素
	（一）企业的生产技术和工艺
	（二）企业规模
	企业规模有大型、中型、小型和微型之分。
	（1）大型企业更加注重追求规模效益，普遍采用分权型组织结构形式。
	（2）中型企业有小型和微型企业集权经历，适宜集权和分权相结合，以分权为主，以降低管理成本，提高组织效
	（3）小型和微型企业组织简单，通常实行直线式管理，集权程度较高。
	（三）企业战略
	企业战略是基于内外部经营环境，在进行企业综合分析后作出的策略性、长远性规划和谋划。企业需要根据战略的
	（四）企业所处的环境
	1.按主体分类：主要包括政府、行业、客户、供应商、金融机构等。
	2.环境因素还可进一步分为市场因素和非市场因素两大类：
	（1）市场因素
	可分为产品市场和各类要素市场；以其关系不同分类，可分为供求关系、竞争关系、比价和差价关系以及市场开放
	（2）非市场因素
	包括政治、法律、文化、社会、生态环境以及国际环境因素等。
	（五）企业文化
	企业文化是与企业管理模式和经营风格直接相关的企业员工共有的价值观、信念和行为规范的组合，企业组织结构
	【单选题】通常适合进行集权程度较高的企业类别是（  ）。
	A.小型企业
	B.中型企业
	C.大型企业
	D.特大型企业
	答案：A
	解析：本题考查企业规模。小型和微型企业组织简单，通常实行直线式管理，集权程度较高。
	【多选题】企业选择组织结构形式时，应考虑的因素有（  ）。
	A.企业的生产技术和工艺
	B.企业规模
	C.企业文化
	D.企业所处的环境
	E.企业内部交通状况
	答案：ABCD
	解析：企业选择组织结构形式时，应考虑的因素有：企业的生产技术和工艺、企业规模、企业战略、企业所处的环


