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	第二十四章  会计师事务所业务质量管理
	考情分析
	本章是比较重要的考试章节，考题以简答题为主，考试分值在3分左右。考点覆盖各节。

	教材变化
	无实质性变化

	目录
	第一节  会计师事务所质量管理体系
	第二节  项目质量复核
	第三节  对财务报表审计实施的质量管理

	前言
	执业质量是会计师事务所的生命线，是注册会计师行业维护公众利益的专业基础和诚信义务。

	第一节  会计师事务所质量管理体系
	一、质量管理体系的概念、目标和框架
	（一）概念和目标
	质量管理体系是会计师事务所为实施质量管理而设计、实施和运行的系统，其目标是在以下两个方面提供合理保证
	（二）质量管理体系的框架
	会计师事务所质量管理体系的框架包括八个要素：
	1.会计师事务所的风险评估程序；
	2.治理和领导层；
	3.相关职业道德要求；
	4.客户关系和具体业务的接受与保持；
	5.业务执行；
	6.资源；
	7.信息与沟通；
	8.监控和整改程序。
	二、质量管理体系的总体要求
	1.在全所范围内（包括分所或分部）统一设计、实施和运行
	（1）会计师事务所应当在全所范围内实现人事、财务、业务、技术标准和信息管理五方面的统一管理；
	（2）如果会计师事务所通过合并、新设等方式成立分所（或分部），应当将该分所（或分部）纳入质量管理体系
	2.风险导向的思路：
	（1）针对质量管理体系的各个要素设定质量目标（各个要素需要达到的目标）。
	（2）识别和评估质量风险。
	（3）设计和采取应对措施以应对质量风险。
	3.根据本事务所及其业务的性质和具体情况“量身定制”。
	4.不断优化和完善。质量管理体系应当是动态的，而不是一成不变的。实务中，会计师事务所应当根据本所及其
	三、会计师事务所的风险评估程序（1/8）
	按照风险导向的思路，会计师事务所应当设计和实施风险评估程序，以设定质量目标、识别和评估质量风险，并设
	2.会计师事务所在识别和评估质量风险时，应当了解可能对实现质量管理目标产生不利影响的事项或情况，包括
	3.事项或情况包括：
	（1）会计师事务所的性质和具体情况
	（2）会计师事务所业务的性质和具体情况
	四、治理和领导层（2/8）
	会计师事务所治理和领导层在全所范围内营造一种“质量至上”的文化氛围，能够为会计师事务所质量管理设定良
	（一）相关质量目标
	1.会计师事务所在全所范围内形成一种“质量至上”的文化，树立质量意识。
	2.会计师事务所的领导层对质量负责，并通过实际行动展示出其对质量的重视。
	3.会计师事务所领导层向会计师事务所人员传递“质量至上”的执业理念，培育以质量为导向的文化。
	4.会计师事务所的组织结构以及对相关人员角色、职责、权限的分配是恰当的，能够满足质量管理体系设计、实
	5.会计师事务所的资源（包括财务资源）需求得到恰当的计划，并且资源的取得和分配能够为会计师事务所持续
	（二）会计师事务所质量管理领导层
	1.会计师事务所主要负责人（如首席合伙人、主任会计师或者同等职位的人员）应当对质量管理体系承担最终责
	2.会计师事务所应当指定专门的合伙人对质量管理体系的运行承担责任。
	3.会计师事务所应当指定专门的合伙人对质量管理体系特定方面的运行承担责任。
	（三）人员管理
	会计师事务所应当建立实施统一的人员管理制度，制定统一的人员聘用、定级、晋升、业绩考核、薪酬、培训等方
	　
	（1）合伙人管理
	会计师事务所有必要加强对合伙人的晋升、培训、考核、分配、转入、退出的管理，体现以质量为导向的文化，确
	　
	（2）晋升合伙人的管理
	会计师事务所应当加强对其员工（包括外部转入人员）晋升合伙人的管理。在晋升时，事务所应当综合考虑拟晋升
	会计师事务所应当对合伙人的晋升建立和实施质量“一票否决”制度。
	会计师事务所还可以建立与执业质量挂钩的合伙人奖惩机制。
	（3）合伙人考核和收益分配
	会计师事务所应当在全所范围内统一进行合伙人的考核和收益分配。不得以承接和执行业务的收入或利润作为首要
	（4）关键管理人员的调度和配置
	会计师事务所应当对分所（或分部）的负责人、质量管理负责人、财务负责人等关键管理人员实施统一委派、监督
	五、相关职业道德要求（3/8）
	1.相关质量目标
	（1）会计师事务所及其人员充分了解相关职业道德要求，并严格按照这些职业道德要求履行职责；
	（2）受相关职业道德要求约束的其他组织或人员，充分了解与其相关的职业道德要求，并严格按照这些职业道德
	会计师事务所应当制定下列政策和程序：
	（1）识别、评价和应对对遵守相关职业道德要求的不利影响；
	（2）识别、沟通、评价和报告任何违反相关职业道德要求的情况，并且针对这些情况的原因和后果及时作出适当
	（3）至少每年一次向所有需要按照相关职业道德要求保持独立性的人员获取其已遵守独立性要求的书面确认。
	　
	2.关键审计合伙人轮换机制
	会计师事务所应当按照相关职业道德要求，建立并完善与公众利益实体审计业务有关的关键审计合伙人轮换机制，
	针对公众利益实体审计业务，会计师事务所应对关键审计合伙人的轮换情况进行实时监控，通过建立关键审计合伙
	会计师事务所应完善利益分配机制，保证全所的人力资源和客户资源实现一体化统筹管理。会计师事务所应定期评
	补充：
	关键审计合伙人包括项目合伙人、项目质量复核人员，以及审计项目组中负责对财务报表审计所涉及的重大事项作
	【简答题】ABC会计师事务所的质量管理体系部分内容摘录如下：
	（1）在业务质量及职业道德考核成绩为优秀的前提下，连续两年业务收入排名靠前的高级经理可晋升合伙人。
	要求：
	针对上述第（1）项，指出ABC会计师事务所的质量管理体系的内容是否恰当。如不恰当，简要说明理由。
	答案：恰当
	【简答题】ABC会计师事务所的质量管理体系部分内容摘录如下：
	（1）事务所每三年至少一次向所有需要按照相关职业道德要求保持独立性的人员获取其遵守独立性政策和程序的
	要求：
	针对上述第（1）项，指出ABC会计师事务所的质量管理体系的内容是否恰当。如不恰当，简要说明理由。
	答案：不恰当，对事务所中需要按照职业道德要求保持独立性的人员，须每年至少一次获得这些人员遵守独立性政
	六、客户关系和具体业务的接受与保持（4/8）
	（一）相关质量目标
	1.会计师事务所就是否接受或保持某项客户关系或具体业务所作出的判断是适当的，充分考虑了以下方面：
	（1）会计师事务所是否针对业务的性质和具体情况以及客户（包括客户的管理层和治理层）的诚信和道德价值观
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