
第五节 销售与收款循环的实质性程序

（三）对应收账款实施函证程序

项目 内容

函证决策

1.除非有充分证据表明应收账款对财务报表不重要，或函证很可能无效，注册会计师应当对

应收账款实施函证程序

2.如果不对应收账款进行函证，注册会计师应当在审计工作底稿中说明理由

3.如果认为函证很可能无效，注册会计师应当实施替代审计程序，获取相关、可靠的审计证

据

函证的范围和

对象

（1）应收账款在全部资产中的重要程度；

（2）被审计单位内部控制的有效性；

（3）以前期间的函证结果

函证

方式

积极的函证方式；消极的函证方式

【提示】由于应收账款通常存在高估风险，且与之相关的收入确认存在舞弊风险假定，因此，实

务中通常对应收账款采用积极的函证方式

函证时间

的选择

1.通常以资产负债表日为截止日，在资产负债表日后适当时间内实施函证；

2.如果重大错报风险评估为低水平，注册会计师可选择资产负债表日前适当日期为截止日实施函

证，并对所函证项目自该截止日起至资产负债表日止发生的变动实施其他实质性程序

函证的

控制

通常利用被审计单位提供的应收账款明细账户名称及客户地址等资料据以编制询证函，但注册

会计师应当对函证全过程保持控制

对回函中不

符事项的处

理

【提示】回函不符不一定是错报！注册会计师需需要调查核实原因，确定其是否构成错报。

注册会计师不能仅通过询问被审计单位相关人员对不符事项的性质和原因得出结论，而是要在

询问原因的基础上，检查相关的原始凭证和文件资料予以证实，必要时与被询证方联系，获取

相关信息和解释。

对未回函项目

实施替代程序

1.检查资产负债表日后收回的货款，值得注意的是，注册会计师不能仅查看应收账款的贷方

发生额，而是要查看相关的收款单据，以证实付款方确为该客户且确与资产负债表日的应收

账款相关；

2.检查相关的销售合同、销售单、发运凭证等文件。注册会计师需要根据被审计单位的收入

确认条件和时点，确定能够证明收入发生的凭证；

3.检查被审计单位与客户之间的往来邮件

【提示】企业应合理预计信用损失并计提坏账准备，不得多提或少提，否则应视为滥用会计估计，按照前期

差错更正的方法进行会计处理。

【例-单选题】下列有关注册会计师是否实施应收账款函证程序的说法中，正确的是（ ）。

A.对上市公司财务报表执行审计时，注册会计师应当实施应收账款函证程序

B.对小型企业财务报表执行审计时，注册会计师可以不实施应收账款函证程序



C.如果有充分证据表明函证很可能无效，注册会计师可以不实施应收账款函证程序

D.如果在收入确认方面不存在由于舞弊导致的重大错报风险，注册会计师可以不实施应收账款函证程序

答案：C

解析：选项C正确。针对应收账款不实施函证程序是有严格条件的，注册会计师应当对应收账款实施函证程序，

除非有充分证据表明应收账款对财务报表不重要，或函证很可能无效。

【综合题】甲公司是ABC会计师事务所的常年审计客户，主要从事轨道交通车辆配套产品的生产和销售。A注

册会计师负责审计甲公司2018年度财务报表，确定财务报表整体的重要性为1000万元，实际执行的重要性为

500万元。

资料一：

A注册会计师在审计工作底稿中记录了所了解的甲公司情况及其环境，部分内容摘录如下：

（1）因2017年a产品生产线的产能利用率已接近饱和，甲公司于2018年初开始建设一条新的生产线，预计工

期15个月。

资料二：

A注册会计师在审计工作底稿中记录了甲公司的财务数据，部分内容摘录如下：金额单位：万元

项目
未审数 已审数

2018 年 2017 年

营业收入——a 产品 30000 20000

营业成本——a 产品 21000 14000

存货——a产品 9000 7000

要求：

针对资料一第（1）至（2）项，结合资料二，假定不考虑其他条件，逐项指出资料一所列事项是否可能表明

存在重大错报风险。如果认为可能表明存在重大错报风险，简要说明理由，并说明该风险主要与哪些财务报

表项目的哪些认定相关（不考虑税务影响）。

事项序

号

是否可能表明存在重大错报风

险

（是/否）

理由
财务报表项目

名称及认定

（1） 是

2017 年产能利用率已接近饱和，2018 年营业收

入大幅增长，可能存在多计营业收入、营业成

本的风险

营业收入（发

生）

营业成本（发

生）
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