
第四节 国际化经营战略

考点 4 国际化经营的战略类型★★★

企业国际化经营的战略基本上有四种类型，可通过“全球协作”的程度和“本土独立性和适应能力”的程度

所构成的两维坐标体现出来。

（一）国际战略

1.国际战略是指企业将其具有价值的产品与技能转移到国外的市场，以创造价值的举措。

2.大部分企业采用国际战略，是转移其在母国所开发出的具有竞争优势的产品到海外市场，从而创造价值。

3.企业通常将产品开发职能留在母国，在东道国建立制造和营销职能。在大多数的国际化企业中，企业总部

一般严格地控制产品与市场战略的决策权。

4.适用条件：企业在国外市场拥有竞争优势，且在该市场降低成本压力较小，适宜采取国际化战略。

5.缺点：企业在国外各个生产基地都有厂房设备，形成重复建设，加大了经营成本，对企业不利。

（二）多国本土化战略

1.为了满足所在国的市场需求，企业可以采用多国本土化战略。

2.与国际战略不同的是根据不同国家的不同的市场，提供更能满足当地市场需要的产品和服务。

3.与国际战略相同的是，这种战略也是将自己国家所开发出的产品和技能转移到国外市场，而且在重要的国

家市场上从事生产经营活动。

4.在当地市场强烈要求根据当地需求提供产品和服务，并降低成本时，企业应采取多国本土化战略。

5.这种战略生产设施重复建设并且成本结构高，无法获得经验曲线效益和区位效益，在成本压力大的产业中

不适宜采用。

6.过于本土化，会使得在每一个国家的子公司过于独立，企业最终会指挥不动自己的子公司，不能将自己的



产品和服务向这些子公司转移。

例：

（三）全球化战略

1.全球化战略是向全世界的市场推销标准化的产品和服务，并在较有利的国家集中地进行生产经营活动，由

此形成经验曲线和规模经济效益，以获得高额利润。

①企业采取这种战略是为了实施成本领先战略。

②与定制化以满足顾客差异化需求不同，实施“全球化战略”的跨国公司是通过提供标准化的产品来促使不

同国家的习俗和偏好趋同。

2.在成本压力大而当地特殊要求小的情况下，企业采取全球化战略是合理的。但是，在要求提供当地特色的

产品的市场上，这种战略是不合适的。

例：

（四）跨国战略

1.跨国战略是要在全球激烈竞争的情况下，形成以经验为基础的成本效益和区位效益，转移企业的核心竞争

力，同时注意当地市场的需求。

2.为了避免外部市场的竞争压力，母公司与子公司、子公司与子公司的关系是双向的；不仅母公司向子公司

提供产品与技术，子公司也可以向母公司提供产品与技术。

3.跨国战略是目前为止被认为是跨国公司的最佳战略选择。跨国公司试图兼顾全球效率、国别反应和世界性

学习效果这三种战略需要。

4.跨国战略是一种理想化战略，在现实中难以平衡地区适应性和全球化效率，最优平衡是主观且经常变动的。

学习提示

国际化经营战略是竞争战略的国际化应用。

国际战略

【做法归纳】

1.产品生产一般在国内，出口到其他国家。

2.有时也会在其他国家生产，生产什么由总部决定，当地没有决策权。

多国本土化战略 差异化战略



【做法归纳】

1.产品在当地生产和当地销售，当地具有决策权。

2.不同国家生产销售的产品不一样。

全球化战略

成本领先战略

【做法归纳】

1.生产什么由总部统一决定，产品生产的不同环节配置在不同国家。

2.不同国家生产销售的产品一样。

跨国战略

混合战略（物美价廉）

【做法归纳】

综合了多国本土化战略和全球化战略的做法。

【例-单选题】2015 年，国内研发和制造铁路设备的东盛公司开启了国际化经营战略，在国外成立了多家子公

司。东盛公司在国内的母公司保留技术和产品开发的职能，在国外的子公司只生产由母公司开发的产品。东

盛公司采取的国际化经营战略类型的特点是（ ）。

A.全球协作程度低，本土独立性和适应能力高

B.全球协作程度高，本土独立性和适应能力低

C.全球协作程度高，本土独立性和适应能力高

D.全球协作程度低，本土独立性和适应能力低

答案：D
解析：“国内研发和制造铁路设备的东盛公司开启了国际化经营战略，在国外成立了多家子公司。东盛公司

在国内的母公司保留技术和产品开发的职能，在国外的子公司只生产由母公司开发的产品”表明东盛公司采

取的国际化经营战略是国际战略，其特点是全球协作程度低、本土独立性和适应能力低，选项 D正确。

【例-单选题】甲公司经营高档餐厅，在内地完成布点，其连锁店也开到了香港、澳门特区，并已经编制完成

了国际化经营的方案。该方案允许各地分店集中关注其所在地的消费需求、行业状况、政治法律制度和社会

标准的特点，因此该方案选择的国际化经营战略是（ ）。

A.跨国战略

B.全球化战略

C.多国本土化战略

D.国际市场开发战略

答案：C
解析：“该方案允许各地分店集中关注其所在地的消费需求、行业状况、政治法律制度和社会标准的特点”

表明甲公司选择的是多国本土化战略，选项 C 正确。

考点 5 新兴市场的企业战略★★★

新兴市场是指一些市场发展潜力巨大的发展中国家。

（一）按产业特性配置资源

1、认识不同产业面临的不同压力

2、评估企业自身的优势资源

（二）本土企业的战略选择

将产业所面临的全球化压力和新兴市场本土企业拥有的优势的资源作为两个变量，构建二维矩阵模型，可以

用来指导公司战略性思考。



1.防御者战略：利用本土优势进行防御（产业全球化程度低、适合本国市场）

（1）防御者定义（defender）
①如果企业面临的全球化压力较小，而其拥有的优势资源只适合于本国市场，那就需要集中力量保护已有的

市场份额不被跨国竞争对手侵占。采取这种战略的企业称为“防御者”。

②“防御者”战略定位是利用国内市场的优势防卫。

（2）防御者的战略

①把目光集中于喜欢本国产品的客户，而不考虑那些崇尚国际品牌的客户。

②频繁调整产品和服务，以适应客户特别的甚至独一无二的需求。

③加强分销网络的建设和管理，缓解国外竞争对手的竞争压力。

（3）防御者面临跨国竞争时应注意问题

①不要试图赢得所有顾客。

②不要一味模仿跨国竞争对手的战略。

2.扩张者战略：向海外延伸本土优势（产业全球化程度低、可向海外移植）

（1）扩张者定义（extender）
①如果企业面临的全球化压力不大，而自身的优势资源又可以被移植到海外，那么企业就可以将本土市场的

成功经验推广到若干国外的市场。采取这种战略的企业称为“扩张者”。

②“扩张者”战略定位是将企业的经验转移到周边市场。

（2）扩张者的战略

①在某种情况下，本土企业可以不仅仅局限于保住现有市场，它们还可以通过合理运用可移植的优势资源，

并以其在本地市场的成功为平台，向其他市场扩张。

②慎重并有选择地将海外扩张战略用于企业的核心资源，不 仅可以增加企业收入，还能促进规模经济，同

时也能获得颇有价值的国际化经营的经验。



（3）扩张者面临跨国竞争时应注意问题

在向海外延伸本土优势时应当注意寻找在消费者偏好、地缘关系、分销渠道或政府管制方面与本国市场相类

似的市场，来最有效地利用自己的资源。


