
第三节  薪酬管理 

 

考点一 薪酬的概念、构成与功能  

 

一、薪酬的概念与构成（注意各种薪酬形式的概念及教材举例） 

薪酬：是指员工从事企业所需要的劳动而得到的各种直接的和间接的经济收入。 

 

（1）基本薪酬：企业根据员工所承担的工作或者所具备的技能而支付给员工的比较稳定的薪酬。 

（2）激励薪酬：企业根据员工、团队或者企业自身的绩效而支付给员工的具有变动性质的薪酬。 

（3）间接薪酬：企业给员工提供的各种福利。具有普遍性，人人都有份。 

 

【例-单选题】企业给员工发放的奖金属于（  ）。 

A.基本薪酬 

B.固定薪酬  

C.间接薪酬 

D.激励薪酬 

 

答案：D 

解析：员工的薪酬一般由三个部分组成，一是基本薪酬，二是激励薪酬，三是间接薪酬。其中，激励薪酬是指

企业根据员工、团队或者企业自身的绩效而支付给员工的具有变动性质的薪酬。 

 

二、薪酬的功能 

1、薪酬对员工的功能 

（1）保障功能——除了满足员工及其家庭吃、穿、住、用各方面的基本生存需要，还满足员工及其家庭娱乐、

教育、培训等方面的发展需要。 

（2）激励功能 

（3）调节功能——作为一种重要的经济杠杆，可以调节劳动力在社会各地区、各部门和各企业之间的流动。 

 

2、薪酬对企业的功能 

（1）增值功能——薪酬是企业购买劳动力的成本，它能够给企业带来大于成本的预期收益。 

（2）改善用人活动功效的功能。 

（3）协调企业内部关系和塑造企业文化的功能。 

（4）促进企业变革和发展的功能。 

 

3、薪酬对社会的功能 

薪酬水平的高低会直接影响到国民经济的正常运行，也会影响到人民的生活质量，还会影响到社会的稳定等。

另外，薪酬也调节人们择业和就业的流向。 

 

考点二 薪酬管理的含义及其影响因素 

 

一、薪酬管理的含义 

薪酬管理是指企业在经营战略和发展规划的指导下，综合考虑内外部各种因素的影响，确定自身的薪酬水平，

薪酬结构和薪酬形式，并进行薪酬调整和薪酬控制的整个过程。 

 

薪酬水平 企业内部各类职位以及企业整体平均薪酬的高低，它反映了企业支付的薪酬的外部竞争性。 

薪酬结构 企业内部各个职位之间薪酬的相互关系，它反映了企业支付的薪酬的内部一致性。 

薪酬形式 在员工和企业总体的薪酬中，不同类型的薪酬的组合方式。 



薪酬调整 指企业根据内外部各种因素的变化，对薪酬水平、薪酬结构和薪酬形式进行相应的变动。 

薪酬控制 
指企业对支付的薪酬总额进行测算和监控，以维持正常的薪酬成本开支，避免给企业带来

过重的财务负担。 

 

二、影响薪酬管理的主要因素 

企业外部因素 

法律法规 

物价水平 

劳动力市场的供求状况 

其他企业的薪酬状况 

企业内部因素 

企业的经营战略 

企业的发展阶段 

企业的财务状况 

员工个人因素 

员工所处的职位 

员工的绩效表现 

员工的工作年限 

 

考点三 企业薪酬制度设计的原则和流程  

 

一、企业薪酬制度设计的原则 

1、公平原则——指企业向员工提供的薪酬应该与员工对企业的贡献保持平衡。 

（1）外部公平：指同一行业或同一地区或同等规模企业中类似职务的薪酬水平应当基本相同。 

 

（2）内部公平：指同一企业中不同职务之间的薪酬水平应该相互协调，与其贡献相一致。 

（3）员工个人公平：指同一企业中从事相同工作的员工的报酬要与其绩效相匹配。 

2、竞争原则——是指企业向在某些重要职位上工作的员工提供的薪酬应高于同一地区或同一行业其他企业同

种职位的薪酬标准，以使自己的企业具有吸引力和竞争力。 

 

3、激励原则——是指企业内部各类、各级职位之间的薪酬标准要适当拉开距离，避免平均化，利用薪酬的激

励功能提高员工的工作积极性。 

4、量力而行原则——是指企业在设计薪酬制度时必须考虑自身的经济实力，避免薪酬过高或薪酬过低的情况

出现，以避免使企业成本过高或缺乏吸引力和竞争力。 

5、合法原则——是指企业进行薪酬制度设计时，应遵循国家有关法律法规和政策的要求，做到合法合理付酬。 

 

【例-单选题】企业内部各类、各级职位的薪酬标准要适当拉开距离，以提高员工的工作积极性，这体现了薪

酬制度设计的（  ）。 

A.公平原则 

B.合法原则    

C.激励原则 

D.量力而行原则 

 

答案：C 

解析：本题考查薪酬制度设计的原则。激励原则：企业内部各类、各级职位之间的薪酬标准要适当拉开差距，

避免平均化。 

 


