
第四节  薪酬成本预算与控制 

 

知识点名称 重要程度 

1.薪酬成本预算的方法 ★ 

2.薪酬成本的控制 ★ 

3.企业人工成本 ★ 

 

一、薪酬成本预算的方法 

自上而下 

高层先决定，再将预算额度分配给各部门，然后再将部门的薪酬额度分配给每位员工 

优点：可以很好的控制成本，便于调控 

缺点：缺乏灵活性，受主观因素影响较大，准确性降低，不利于调动员工积极性 

自下而上 
通过基层单位各部门管理者提前预报本部门在下一年度的薪酬预算，从而计算出各部门

的薪酬开支，编制企业整体薪酬预算方案 

 

【例·单选题】关于自上而下的薪酬成本预算方法，表述错误的是（  ）。 

A.便于控制成本开支 

B.缺乏灵活性 

C.预算准确性高 

D.不利于调动员工积极性 

答案：C 

解析：自上而下的薪酬成本预算方法受主观因素影响大，降低预算的准确性，不利于调动员工积极性。 

 

二、薪酬成本的控制 

（一）控制雇佣量 是企业雇佣人数与他们的工时数量的乘积 

（二）控制基本薪酬 
控制基本薪酬主要是指要控制基本薪酬加薪的规模（或幅度）、加薪的

时间和员工的覆盖面 

（三）控制奖金 
奖金的名目繁多，在控制奖金时除了控制它的支付规模、时间和覆盖面

外，还要重点利用它的一次性支付性质来改善劳动力成本的可调节幅度 

（四）控制福利支出 

1.与基本薪酬相联系的福利随基本薪酬的变化而变化，当基本薪酬一定

时其刚性较大 

2.与基本薪酬无联系的福利属短期福利项目，数额较小，弹性较小 

3.福利管理费用有较高的弹性可以利用 

（五）利用适当的薪酬技术手段 

企业可以利用工作评价、薪酬调查、薪酬结构、薪酬宽带、计算机辅助

管理、最高最低薪酬水平控制、成本分析、薪酬比例比较等薪酬技术手

段，来促进或改善薪酬成本控制 

 

【例·多选题】薪酬成本控制的方法有（  ）。 

A.控制雇佣量 

B.控制基本薪酬 

C.控制差旅支出 

D.控制福利支出 

E.控制奖金 



答案：ABDE 

解析：薪酬成本控制的方法有：①控制雇佣量；②控制基本薪酬；③控制奖金；④控制福利支出；⑤利用

适当的薪酬技术手段。 

 

三、企业人工成本 

企业人工成本是指企业在一定的时期内，在生产、经营和提供劳务活动中因使用劳动力而支付的所有直接

费用和间接费用的总和 

包括 
员工薪酬总额、社会保险费、员工福利费用、员工教育经费、劳动保护费用、员工住房费用和

其他人工成本支出 

 

续表 

常

用

指

标 

人工成本总量

指标 

（1）反映企业的人工成本总量水平 

（2）该指标能够显示本企业员工平均收入的高低，也就能作为企业向劳动力市场

提供的劳动力价格信号 

人工成本结构

指标 

（1）人工成本各组成部分占人工成本总额的比例 

（2）它能够反映人工成本投入构成的情况与合理性 

人工成本分析

比率型指标 

（1）是一组能够将人工成本与经济效益联系起来的相对数 

（2）通过这些指标可以衡量企业对劳动的投入与收益，从而寻求最佳的人工成本

投入和产出的“度” 

 

【例·多选题】企业人工成本分析指标有（  ）。 

A.人工成本总量指标 

B.人工成本结构指标 

C.人工成本分析比率型指标 

D.人工成本指数 

E.人工成本有效性指数 

答案：ABC 

解析：本题考查企业人工成本。常用的人工成本分析指标有人工成本总量指标、人工成本结构指标、人工成

本分析比率型指标。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



本节小结 

 


