
冲刺考点 4 战略创新管理 

 

一、战略创新的类型 

 

 

 

 

 

 

 

 

二、探索战略创新的不同方面 

■ 创新的新颖程度—渐进性还是突破性 

■ 创新的基础产品和产品家族 



■ 创新的层面—在组件层面还是架构层面 

■ 时机—创新生命周期 

 

■ 创新的新颖程度—渐进性还是突破性 

1、渐进性创新： 

■往往发生在某些时点，影响企业体系当中的某些部分，强调“做得更好” 

■理论支持：全面质量管理、学习曲线效应 

 

2、突破性创新： 

■是全面性的变化过程，使企业整个体系发生改变，强调“创造性毁灭” 

■来源：新技术的出现 

 

■ 创新的基础产品和产品家族 

依托一个稳健的基础产品或可以扩展的产品家族，为创新提供一定范围的延展空间 

举例：“随身听” 

 

■ 创新的层面—在组件层面还是架构层面 

1、组件层面：单个零部件 

2、架构层面：部件之间的整合或架构整体 

成功的创新要求管理者能够掌握和使用关于组件的知识，也要掌握如何将这些组件组合在一起的架构的知识

（组件的融合） 

 

■ 时机—创新生命周期（A-U 模型） 

 
 

特征 流变 过度 成熟 

竞争重点 功能性的产品 产品差异化 降低成本 

驱动因素 
关于客户需求的信息，技术

投入 

通过扩展内部的技术能力

来创造机会 

降低成本、提高质量等方面的

压力 

主要类型 产品的经常性的主要变化 
随着生产规模扩大，要求出

现重大流程创新 
渐进性的产品和流程创新 



产品线 
多样性，通常包括定制的设

计 

包括至少一种稳定或主导

设计 
大多数是无差异的标准产品 

生产流程 
灵活但低效，目标带有实验

性，而且经常变化 
变得越来越严格和明确 

高效，通常形成资本集约化并

且相对严格 

 

冲刺考点 5 权利与战略过程 

一、企业利益相关者的权利来源 

■ 对资源（资本、技术、信息）的控制与交换的权力 

■ 在管理层次中的地位 

■ 个人的素质（专业）和影响 

■ 参与或影响企业的战略决策与实施过程 

■ 利益相关者集中或联合的程度 

 

二、在战略决策与实施过程中的权利运用 

 


