
第二十一章  会计师事务所业务质量管理 

 

考情分析 

本章是比较重要的考试章节，考题以简答题为主，考试分值在 6分左右。考点覆盖各节。 

 

教材变化 

无实质性变化 

 

目录 

第一节  会计师事务所质量管理体系 

第二节  项目质量复核 

第三节  对财务报表审计实施的质量管理 

 

前言 

执业质量是会计师事务所的生命线，是注册会计师行业维护公众利益的专业基础和诚信义务。 

 

第一节  会计师事务所质量管理体系 

 

一、质量管理体系的概念、目标和框架 

（一）概念和目标 

质量管理体系是会计师事务所为实施质量管理而设计、实施和运行的系统，其目标是在以下两个方面提供合

理保证： 

1.会计师事务所及其人员按照适用的法律法规和职业准则的规定履行职责，并根据这些规定执行业务； 

2.会计师事务所和项目合伙人出具适合具体情况的业务报告。 

 

（二）质量管理体系的框架 

会计师事务所质量管理体系的框架包括八个要素： 

1.会计师事务所的风险评估程序； 

2.治理和领导层； 

3.相关职业道德要求； 

4.客户关系和具体业务的接受与保持； 

5.业务执行； 

6.资源； 

7.信息与沟通； 

8.监控和整改程序。 

 

二、质量管理体系的总体要求 

1.在全所范围内（包括分所或分部）统一设计、实施和运行 

（1）会计师事务所应当在全所范围内实现人事、财务、业务、技术标准和信息管理五方面的统一管理； 

（2）如果会计师事务所通过合并、新设等方式成立分所（或分部），应当将该分所（或分部）纳入质量管理

体系中统一实施质量管理。 

2.风险导向的思路，会计师事务所应当采取以下三个步骤： 

（1）针对质量管理体系的各个要素设定质量目标。 

（2）识别和评估质量风险。 

（3）设计和采取应对措施以应对质量风险。 



3.根据本事务所及其业务的性质和具体情况“量身定制”。 

4.不断优化和完善。质量管理体系应当是动态的，而不是一成不变的。 

实务中，会计师事务所应当根据本所及其业务在性质和具体情况方面的变化，对质量管理体系的设计、实

施和运行进行动态调整。 

 

三、会计师事务所的风险评估程序 

按照风险导向的思路，会计师事务所应当设计和实施风险评估程序，以设定质量目标、识别和评估质量风险，

并设计和采取应对措施以应对质量风险。 

 

 

四、治理和领导层 

会计师事务所治理和领导层在全所范围内营造一种“质量至上”的文化氛围，能够为会计师事务所质量管理

设定良好的“高层基调”，将对质量管理体系的设计、实施和运行产生广泛和积极的影响。 

 

（一）相关质量目标 

1.会计师事务所在全所范围内形成一种“质量至上”的文化，树立质量意识。 

2.会计师事务所的领导层对质量负责，并通过实际行动展示出其对质量的重视。 

3.会计师事务所领导层向会计师事务所人员传递“质量至上”的执业理念，培育以质量为导向的文化。 

 

4.会计师事务所的组织结构以及对相关人员角色、职责、权限的分配是恰当的，能够满足质量管理体系设计、

实施和运行的需要。 

5.会计师事务所的资源（包括财务资源）需求得到恰当的计划，并且资源的取得和分配能够为会计师事务所

持续高质量地执行业务提供保障。 

 

（二）会计师事务所质量管理领导层 

1.会计师事务所主要负责人（如首席合伙人、主任会计师或者同等职位的人员）应当对质量管理体系承担最

终责任。 

2.会计师事务所应当指定专门的合伙人对质量管理体系的运行承担责任。 

3.会计师事务所应当指定专门的合伙人对质量管理体系特定方面的运行承担责任。 

 


