
第一节 注册会计师与治理层的沟通

（三）审计中发现的重大问题

1.注册会计师对被审计单位会计实务（包括会计政策、会计估计和财务报表披露）重大方面的质量的看法、

可接受性。

2.审计工作中遇到的重大困难。

（1）在提供审计所需信息时管理层严重拖延或不愿意提供，或者被审计单位的人员不予配合；

（2）不合理地要求缩短完成审计工作的时间；

（3）为获取充分、适当的审计证据需要付出的努力远远超过预期；

（4）无法获取预期的信息；

（5）管理层对注册会计师施加的限制；

（6）管理层不愿意按照要求对被审计单位持续经营能力进行评估，或不愿意延长评估期间。

【强调】在某些情况下，这些困难可能构成对审计范围的限制，导致注册会计师发表非无保留意见。

3.已与管理层讨论或需要书面沟通的审计中出现的重大事项，以及注册会计师要求提供的书面声明，除非治

理层全部成员参与管理被审计单位。

已与管理层讨论或需要书面沟通的重大事项可能包括：

（1）影响被审计单位的业务环境，以及可能影响重大错报风险的经营计划和战略；

（2）对管理层就会计或审计问题向其他专业人士进行咨询的关注；

（3）管理层在首次委托或连续委托注册会计师时，就会计实务、审计准则应用、审计或其他服务费用与注册

会计师进行的讨论或书面沟通。

（4）当年发生的重大事项或交易。

（5）与管理层存在意见分歧的重大事项，但因事项不完整或初步信息造成并在随后通过进一步获取相关事实

或信息得以解决的出事意见分歧除外。

4.影响审计报告形式和内容的情形

在审计报告中发表非无保留意见、持续经营、关键审计事项、强调事项段和其他事项段。

5.审计中出现的、根据职业判断认为对监督财务报告过程重大的其他事项

（1）已更正的其他的信息存在的对事实的重大错报或重大不一致。

（2）沟通审计中发现的重大问题可能包括要求治理层提供进一步信息以完善获取的审计证据。

【多选题•2014】下列各项中，注册会计师应当与治理层沟通的有（ ）。

A.注册会计师发现的可能导致财务报表重大错报的员工舞弊行为

B.注册会计师识别出的特别风险

C.注册会计师对会计政策、会计估计和财务报表披露重大方面的

质量的看法

D.管理层已更正的重大审计调整

答案：ABC
解析：管理层已更正的重大审计调整可以不和治理层沟通。

（四）值得关注的内部控制缺陷

1.区分：



内部控制缺陷

①某项控制的设计、执行或运行不能及时防止或发现并纠正财务报表错报；

②缺少用以及时防止或发现并纠正财务报表错报的必要控制

值得关注的

内部控制缺陷

是指注册会计师根据职业判断，认为足够重要从而值得治理层关注的内部控制的一

个缺陷或多个缺陷的组合

【强调】内部控制缺陷包含值得关注的内部控制缺陷。

2.向治理层和管理层通报内部控制缺陷

（1）总体要求：注册会计师应当以书面形式及时向治理层通报审计过程中识别出的值得关注的内部控制缺陷。

（2）注册会计师还应当及时向相应层级的管理层通报下列内部控制缺陷：

①已向或拟向治理层通报的值得关注的内部控制缺陷，除非在具体情况下不适合直接向管理层通报；

②在审计过程中识别出的、其他方尚未向管理层通报而注册会计师根据职业判断认为足够重要从而值得管理

层关注的内部控制其他缺陷。

（3）值得关注的内部控制缺陷的书面沟通文件应当包括以下内容：

①对缺陷的描述以及对其潜在影响的解释；

②使治理层和管理层能够了解沟通背景的充分信息。

（4）在向治理层和管理层提供信息时，注册会计师应当特别说明下列事项：

①注册会计师执行审计工作的目的是对财务报表发表审计意见；

②审计工作包括考虑与财务报表编制相关的内部控制，其目的是设计适合具体情况的审计程序，并非对内部

控制的有效性发表意见（如果结合财务报表审计对内部控制的有效性发表意见，应当删除“并非对内部控制

的有效性发表意见”的措辞）；

③报告的事项仅限于注册会计师在审计过程中识别出的、认为足够重要从而值得向治理层报告的缺陷。

（五）注册会计师的独立性

1.注册会计师应当以书面形式与治理层沟通，注册会计师的独立性。

2.如果被审计单位是上市实体，应当与治理层沟通下列内容：

（1）就项目组成员、会计师事务所其他相关人员，以及会计师事务所和网络事务所按照相关职业道德要求保

持了独立性作出声明。

（2）根据职业判断，注册会计师认为会计师事务所、网络事务所与被审计单位之间存在的可能影响独立性的

所有关系和其他事项。

（3）为消除对独立性的不利影响或将其可接受的水平，已经采取的相关防范措施。

【单选题•2020】下列各项沟通中，注册会计师应当采用书面形式的是（ ）。

A.在接受委托后，与前任注册会计师进行沟通

B.在上市公司审计中，与治理层沟通关键审计事项

C.在上市公司审计中，与治理层沟通注册会计师的独立性

D.在接受委托前，与前任注册会计师进行沟通

答案：C
解析：对于审计准则要求的注册会计师的独立性，注册会计师应当以书面形式与治理层沟通。



（六）补充事项

注册会计师可能注意到一些补充事项，虽然这些事项不一定与监督财务报表流程有关，但对治理层监督被审

计单位的战略方向或与被审计单位受托责任相关的义务很可能是重要的。这些事项可能包括与治理结构和过

程有关的重大问题，缺乏适当授权的高级管理层作出的重大决策和行动。

【单选题•2012】如果被审计单位是上市实体，下列事项中，注册会计师通常不应与治理层沟通的是（ ）。

A.已与管理层讨论的审计中出现的重大事项

B.就审计项目组成员、会计师事务所其他相关人员及会计师事

务所按照相关职业道德要求保持了独立性的声明

C.审计工作中遇到的重大困难

D.已确定的财务报表整体的重要性

答案：D
解析：注册会计师应当与治理层沟通：

（1）注册会计师与财务报表审计相关的责任；

（2）计划的审计范围和时间安排；

（3）审计中发现的重大问题；

（4）值得关注的内部控制缺陷；

（5）注册会计师的独立性；

（6）补充事项。但是不包括已确定的财务报表整体的重要性。

三、沟通的过程

（一）确立沟通过程

1.与管理层的沟通

在与治理层沟通某些事项前，注册会计师可能就这些事项与管理层讨论，除非这种做法并不适当。（管理层

的胜任能力或诚信与其讨论可能是不适当的）

2.与第三方的沟通

（1）治理层可能希望向第三方（银行）提供注册会计师书面沟通文件的副本。在某些情况下，向第三方披露

注册会计师与治理层的书面沟通文件的副本可能是违法或不适当的。

（2）告知第三方这些书面沟通文件不是为他们编制，可能是非常重要的：

①书面沟通文件仅为治理层的使用编制，在适当的情况下也可供集团管理层和集团注册会计师使用，但不应

被第三方依赖；

②注册会计师对第三方不承担责任；

③书面沟通文件向第三方披露或分发的任何限制。

（3）另外法律法规也可能要求注册会计师：

①向监管机构或执法机构报告与治理层沟通的特定事项。



②将为治理层编制的特定报告的副本提交给相关监管机构、出资机构或其他机构。

③向公众公开为治理层编制的报告。

【强调】除非法律法规要求，注册会计师在向第三方提供前可能需要事先征得治理层同意。

（二）沟通的形式

事项 要求

总体要求

（非特殊随意）

1.有效的沟通可能包括结构化的陈述、书面报告以及不太正式的沟通

2.书面沟通不必包括审计过程中的所有事项

应当书面沟通

1.注册会计师的独立性

2.值得关注的内部控制缺陷

沟通的形式的

影响因素

（1）对该事项的讨论是否将包含在审计报告中。例如，在审计报告中沟通关键审计事项时，

注册会计师可能认为有必要就确定为关键审计事项的事项进行书面沟通。

（2）特定事项是否已经得到满意的解决。

（3）法律法规的要求。如果法律法规规定对某些特定事项的沟通必须采用书面、正式形式，

应当从其规定。

（4）管理层是否已事先就该事项进行沟通。

沟通的形式的

影响因素

（5）被审计单位的规模、经营结构、控制环境和法律结构。

（6）在特殊目的财务报表审计中，注册会计师是否还审计被审计单位的通用目的财务报表。

（7）治理层的期望，包括与注册会计师定期会谈或沟通的安排。

（8）注册会计师与治理层持续接触和对话的次数。

（9）治理机构的成员是否发生了重大变化。

【单选题•2012】关于注册会计师与被审计单位治理层的沟通，下列说法中，正确的是（ ）。

A.对于与治理层沟通的事项，应当事先与管理层讨论

B.对于涉及舞弊等敏感信息的沟通，应当避免书面记录

C.与治理层沟通的书面记录是一项审计证据，所有权属于会计

师事务所

D.如果注册会计师应治理层的要求向第三方提供为治理层编制

的书面沟通文件的副本，注册会计师有责任向第三方解释其

在使用中产生的疑问

答案：C



解析：选项 C 正确，与治理层沟通的书面记录属于审计工作底稿，审计工作底稿的所有权属于会计师事务所。

选项 A 错误，在与治理层沟通某事项前，可能先与管理层沟通，除非这种做法不适当，例如就管理层胜任能

力或诚信问题与其讨论可能是不适当的；选项 B 错误，审计发现的重大问题，如果根据职业判断认为口头形

式不适当，应以书面形式沟通。选项 D 错误，如果注册会计师应治理层的要求向第三方提供为治理层编制的

书面沟通文件的副本，注册会计师对第三方不承担责任。

【单选题•2013】ABC 会计师事务所的 A 注册会计师负责审计上市公司甲公司 2013 年度财务报表。下列各项

中，A 注册会计师可以以口头形式与甲公司治理层沟通的是（ ）。

A.涉及甲公司管理层的舞弊嫌疑

B.值得关注的内部控制缺陷

C.ABC 会计师事务所和甲公司审计项目组成员按照相关职业道

德要求与甲公司保持了独立性

D.ABC 会计师事务所在 2013 年度为甲公司提供审计和非审计服

务收费总额

答案：A
解析：对于注册会计师的独立性、值得关注的内部控制缺陷、以及审计业务约定的事项均应当采用书面形式

与治理层沟通。选项 A 中的涉及管理层的舞弊嫌疑可以以口头形式与治理层沟通。

【单选题•2016】下列各项中，注册会计师应当以书面形式与治理层沟通的是（ ）。

A.计划的审计范围和时间安排

B.审计过程中遇到的重大困难

C.审计中发现的所有内部控制缺陷

D.上市公司审计中注册会计师的独立性

答案：D
解析：对于审计准则要求的注册会计师的独立性，注册会计师应当以书面形式与治理层沟通，选项 D正确。

（三）沟通的时间安排

注册会计师应当及时与治理层沟通。怎样才算及时并不是一成不变的，适当的沟通时间安排因业务环境的不

同而不同。

不同事项 要求

1.对于计划事项的沟通 通常在审计业务的早期阶段进行

2.审计中遇到的重大困难 可能需要尽快沟通

3.值得关注的内部控制缺陷 可能在书面沟通前，尽快向治理层口头沟通

4.关键审计事项 在沟通计划范围及时间安排时就沟通

5.审计中的重大发现 频繁沟通

6.独立性的不利影响 无论何时都可能是适当的

（四）沟通的充分性

注册会计师不需要设计专门程序以支持其对与治理层之间的双向沟通的评价。但是，应当评价其与治理层之



间的双向沟通，对实现审计目的是否充分。

如果注册会计师与治理层之间的双向沟通不充分，并且这种情况得不到解决，注册会计师可以采取下列措施：

1.根据范围受到的限制发表非无保留意见；

2.就采取不同措施的后果征询法律意见；

3.与第三方（如监管机构）、被审计单位外部的在治理结构中拥有更高权力的组织或人员（如企业的业主、

股东大会中的股东）或对公共部门负责的政府部门进行沟通；

4.在法律法规允许的情况下解除业务约定。

【多选题•2015】如果注册会计师与治理层之间的双向沟通不充分，并且这种情况得不到解决，下列措施中，

注册会计师可以采取的有（ ）。

A.与监管机构、被审计单位外部的在治理结构中拥有更高权力

的组织或人员进行沟通

B.在法律法规允许的情况下解除业务约定

C.就采取不同措施的后果征询法律意见

D.根据范围受到的限制发表非无保留意见

答案：ABCD

四、审计工作底稿

不同事项 要求

如果要求沟通的事项是以口头形式沟通 应当将其包括在审计工作底稿中，并记录沟通的时间和对象

如果要求沟通的事项是以书面形式沟通 应当保存一份沟通文件的副本，作为审计工作底稿的一部分

不同事项 要求

如果被审如果计单位编制的会议纪要是沟通

的适当记录

将其副本作为对口头沟通的记录，并作为审计工作底稿的一部

分

如果会议纪要的记录不能恰当地反映沟通的

内容

一般会另行编制能恰当记录沟通内容的纪要，将其副本连同被

审计单位编制的纪要一起致送治理层，提示两者的差别，以免

引起不必要的误解

【单选题•2014】下列有关注册会计师记录与治理层沟通的重大事项的说法中，错误的是（ ）。

A.注册会计师应当保存沟通文件的副本，作为审计工作底稿的一

部分

B.对以口头形式沟通的事项，注册会计师应当形成审计工作底稿

C.如果根据业务环境不容易识别出适当的沟通人员，注册会计师

应当记录识别治理结构中适当沟通人员的过程

D.如果被审计单位编制了会议纪要，注册会计师应当将其副本作

为对口头沟通的记录

答案：D



解析：如果被审计单位编制的会议纪要是沟通的适当记录，注册会计师可以将其副本作为对口头沟通的记录，

并作为审计工作底稿的一部分。如果发现这些记录不能恰当地反映沟通的内容，且有差别的事项比较重大，

注册会计师一般会另行编制能恰当记录沟通内容的纪要，将其副本连同被审计单位的纪要一起致送治理层，

提示两者的差别，以免引起不必要的误解。


