
第七单元  证券欺诈的法律责任 

 

五、投资者保护制度 

1.普通投资者 vs 专业投资者 

（1）根据财产状况、金融资产状况、投资知识和经验、专业能力等因素，投资者可以分为普通投资者和专业

投资者。专业投资者的标准由国务院证券监督管理机构规定。 

【解释】普通投资者和专业投资者在一定条件下可以相互转化。 

 

（2）对普通投资者的特殊保护 

普通投资者与证券公司发生纠纷的，证券公司应当证明其行为符合法律、行政法规以及国务院证券监督管理

机构的规定，不存在误导、欺诈等情形。证券公司不能证明的，应当承担相应的赔偿责任。 

【注意】“以上纠纷”无论是诉讼纠纷还是非诉讼纠纷（如：调解）的场合，证券公司都应承担证明“其行为

符合法律、行政法规以及国务院证券监督管理机构的规定，不存在误导、欺诈等情形”的举证责任。（2023 年

新增） 

 

2.代理权征集 

上市公司董事会、独立董事、持有 1%以上有表决权股份的股东或者投资者保护机构，可以作为征集人，自行

或者委托证券公司、证券服务机构，公开请求上市公司股东委托其代为出席股东大会，并代为行使提案权、

表决权等股东权利。依照上述规定征集股东权利的，征集人应当披露征集文件，上市公司应当予以配合。 

【注意】禁止以有偿或者变相有偿的方式公开征集股东权利。 

【解释】对于被征集主体，应理解为上市公司发行在外所有持有表决权股份的股东，不得对被征集主体设置

比例限制。 

 

3.先行赔付 

发行人因欺诈发行、虚假陈述或者其他重大违法行为给投资者造成损失的，发行人的控股股东、实际控制人、

相关的证券公司可以委托投资者保护机构，就赔偿事宜与受到损失的投资者达成协议，予以先行赔付。先行

赔付后，可以依法向发行人以及其他连带责任人追偿。  

4.强制调解 

投资者与发行人、证券公司等发生纠纷的，双方可以向投资者保护机构申请调解。普通投资者与证券公司发

生证券业务纠纷，普通投资者提出调解请求的，证券公司不得拒绝。 

 

5.支持起诉 

投资者保护机构对损害投资者利益的行为，可以依法支持投资者向人民法院提起诉讼。  

6.股东派生诉讼 

发行人的董事、监事、高级管理人员执行公司职务时违反法律、行政法规或者公司章程的规定给公司造成损

失，发行人的控股股东、实际控制人等侵犯公司合法权益给公司造成损失，投资者保护机构持有该公司股份

的，可以为公司的利益以自己的名义向人民法院提起诉讼，持股比例和持股期限不受《公司法》规定的限制。

（股东代表诉讼） 

 

7.代表人诉讼 

投资者提起虚假陈述等证券民事赔偿诉讼时，诉讼标的是同一种类，且当事人一方人数众多的，可以依法推

选代表人进行诉讼。投资者保护机构受 50 名以上投资者委托，可以作为代表人参加诉讼，并为经证券登记结

算机构确认的权利人依照规定向人民法院登记，但投资者明确表示不愿意参加该诉讼的除外。 

 

【例-多选题】根据证券法律制度的规定，特定主体依法可以作为征集人，自行或者委托证券公司、证券服务

机构公开请求上市公司股东委托其代为出席股东大会，并代为行使提案权、表决权等股东权利。下列各项中，

属于该特定主体的有 

（  ）。 



A.上市公司监事 

B.上市公司独立董事 

C.上市公司持有 1％以上有表决权股份的股东 

D.依法设立的投资者保护机构 

 

答案：BCD 

解析：上市公司董事会、独立董事、持有 1%以上有表决权股份的股东或者投资者保护机构，可以作为征集人，

自行或者委托证券公司、证券服务机构，公开请求上市公司股东委托其代为出席股东大会，并代为行使提案

权、表决权等股东权利。 

 

【例-单选题】根据证券法律制度的规定，下列关于投资者保护机构职能的表述中，正确的是（  ）。 

A.投资者保护机构作为公司股东提起股东派生诉讼时，持股比例和持股期限应符合《公司法》规定的限制 

B.只有当普通投资者与证券公司发生纠纷时，投资者保护机构才负责调解 

C.投资者与发行人、证券公司等发生纠纷的，只能由投资者向投资者保护机构申请调解，发行人、证券公司均

无权申请 

D.投资者保护机构对损害投资者利益的行为，可以依法支持投资者向人民法院提起诉讼 

 

答案：D 

解析：（1）选项 A：投资者保护机构作为公司股东提起股东派生诉讼时，持股比例和持股期限不受《公司法》

规定的限制； 

（2）选项 BC：投资者（包括普通投资者和专业投资者）与发行人、证券公司等发生纠纷的，双方均可以向投

资者保护机构申请调解。 

 

【例-多选题】根据证券法律制度的规定，下列因素中，可用于区分普通投资者和专业投资者的有（  ）。 

A.财产状况 

B.金融资产状况 

C.投资知识和经验 

D.专业能力 

 

答案：ABCD 

解析：根据财产状况、金融资产状况、投资知识和经验、专业能力等因素，投资者可以分为普通投资者和专业

投资者。专业投资者的标准由国务院证券监督管理机构规定。 

 

【例-单选题】根据证券法律制度的规定，普通投资者与证券公司发生纠纷时，对证券公司行为是否存在误导、

欺诈等情形负证明责任的是（  ）。 

A.普通投资者 

B.投资者保护机构 

C.证券公司 

D.相关证券交易所 

 

答案：C 

解析：普通投资者与证券公司发生纠纷的，证券公司应当证明其行为符合法律、行政法规以及国务院证券监

督管理机构的规定，不存在误导、欺诈等情形。证券公司不能证明的，应当承担相应的赔偿责任。 

 

【例-多选题】根据证券法律制度的规定，甲上市公司的下列机构或者人员中，可以作为征集人，自行或者委

托证券公司、证券服务机构，公开请求上市公司股东委托其代为出席股东大会，并代为行使表决权等股东权

利的有（  ）。 

A.持有甲公司 3％有表决权股份的股东王某 



B.甲公司董事会 

C.独立董事刘某 

D.职工监事李某 

 

答案：ABC 

解析：上市公司董事会、独立董事、持有 1%以上有表决权股份的股东或者投资者保护机构，可以作为征集人，

自行或者委托证券公司、证券服务机构，公开请求上市公司股东委托其代为出席股东大会， 

 

【例-单选题】根据证券法律制度的规定，投资者保护机构受一定数量以上的投资者委托，可以作为代表人参

加虚假陈述等证券民事赔偿诉讼。该数量为（  ）。 

A.10 名 

B.50 名 

C.20 名 

D.15 名 

 

答案：B 

解析：投资者提起虚假陈述等证券民事赔偿诉讼时，诉讼标的是同一种类，且当事人一方人数众多的，可以

依法推选代表人进行诉讼。投资者保护机构受 50 名以上投资者委托，可以作为代表人参加诉讼。 

 


