
第二节  管理信息系统相关技术 

 

（三）特色与优势 

1.具有短报文通信功能 

2.空间段采用三种轨道卫星组合的混合星座 

3.提供多个频点的导航信号 

4.创新融合了导航与通信能力 

5.我国自主发展、独立运行的系统 

 

【考点 4】数据库系统 

数据库系统是指在计算机系统中引入数据库后的系统。数据库系统由数据库、数据库管理系统、应用软件系

统、数据库管理员和用户构成。 

（一）数据库 

数据库是按照一定的格式存储数据的地方。 

数据库要求对存储的数据易于进行存取操作，同时，具有较小的冗余度，且数据具有独立性和共享性。 

 

1.数据模型 

数据模型用来抽象地表示和处理现实世界中的信息。 

数据模型包括以下两方面特性。 

（1）数据的静态特性。数据的静态特性包括数据结构、数据关系和数据约束。 

数据结构是研究各种类型数据对象的集合，以及针对这些数据集合的操作。 

 

（2）数据的动态特性。 

数据的动态特性主要包括对数据的操作和操作规则。数据库中对数据的操作主要包括数据的维护（插入、删

除、更新等）和检索（查询）。 

 

2.数据库的类型 

根据数据模型设计的数据库有层次模型数据库、关系模型数据库、网状模型数据库和面向对象模型数据库。 

目前，应用最多的数据库是关系模型数据库。 

在关系数据库中，数据按二维表（简称表）的规则组织在一起，并由计算机存储。 

 

3.数据的组织 

（1）实体 

实体就是在现实世界中客观存在并可以相互区别的事物。如某件商品、某个人、某个单位等，这些都是实体。

在关系数据库中，一个实体称为一条记录。 

 

（2）属性 

属性就是实体所具有的特征。一个实体可以用多种属性来描述。在关系数据库中，某个实体集的一种属性称

为一个字段，某个实体的某个属性称为一个字段值。 

 

根据属性对实体描述重要性和可区分性的不同，在关系数据库中，还将不同的属性定义为主键、外键，可由

一个或多个属性构成。 

主键有两个作用： 

一是在表中唯一地标识一个记录， 

二是为表中的每一条记录提供一个访问途径。 

外键用于建立一个表中记录与另外一个（或多个）表中记录的关联。 

 

（3）关系。 



在关系数据库中，一种实体的集合称为一个关系，用一个二维表存储。例 9-1 说明了关系数据库中属性（字

段）、实体（记录）与实体集之间的对应关系。 

【例 9-1】实体为在售图书，以二维表存储在售图书，一本在售图书为一条记录，每本在售图书的属性包括商

品编号、书名、作者、出版社、售价，每种属性为一个字段，某个记录的某个属性为一个字段值，如图 9-1 所

示。 

 

 

 

在表中，一行代表一个实体的记录，一列代表实体的某种属性，由数据库管理系统中的命令和语言对表进行

操作。对关系的描述格式为：实体名称（属性 1、属性 2……）。 

如果关系中有主键，在主键下有下划线，一般将主键名称列在属性集的前端。 

例 9-1 关系可采用如下关系描述：在售图书（商品编号，书名，作者，出版社，售价）其中，商品编号为主键，

用下划线标识。 

 

（4）关联。 

在现实世界中，实体之间存在着某种关系，这些关系可以分为一对一关系（1：1）、一对多关系（1：N）、多

对多关系（N：M）三类。例 9-2 说明了实体之间的对应关系。 

 

【例 9-2】每一家商店只能有一名经理，而一名经理只能在一家商店里任职，则商店和经理实体之间是一对一

关系；每一家商店有多名员工，而一名员工只能在一家商店里任职，则商店和员工实体之间是一对多关系；

一家商店有多家供货商，每家供货商可以给多家商店供货，商店和供货商实体之间是多对多关系。 

 

在关系数据库中，一个数据库可由多个表构成，表的关联是指数据库中的表与表之间使用相应的字段实现表

之间的连接。通过表之间的一对一、一对多和多对多关联反映实体之间一对一、一对多和多对多的关系。利

用表之间的各种关联实现多表联动查询，可减少数据冗余。 

例 9-3 用表之间的一对多关联反映了实体间的一对多关系。 

 

【例 9-3】实体 1 为员工，表 9-1 记录了员工的基本情况。实体 2 为班组，表 9-2 记录了班组号与班组名称的

对应。每个班组中有多名员工，但每名员工只能被一个班组录用，例如，AOl 组录用了员工编号为 1001、1003、

2001 的员工；有些员工可能未被任何班组录用，故其所在班组值可为“空”如员工编号为 2002 的记录。用班组

编号表中的班组号字段与员工基本情况表中的班组号字段进行表之间的一对多关联，反映了班组与员工之间

的一对多关系。 

 



 

以上关系可采用如下关系描述：员工（员工编号，姓名，性别，参加工作时间，基本工资，班组号）班组（班

组号，班组名称）其中，员工关系中员工编号为主键，用下划线标识；班组关系中班组号为主键，用下划线标

识。 

 

4.数据的完整性约束 

（1）实体完整性。 

实体完整性包括： 

①每个关系应该有一个主键； 

②每个实体的主键值应是唯一的； 

③主键值不能为空； 

④主键可以由一个或多个属性组成。 

 

（2）参照完整性。 

参照完整性是指两个关系之间存在属性引用时要定义主键与外键的引用规则。 

以例 9-3 为例，员工关系中班组号引用了班组关系的主键班组号，员工关系中的班组号为外键。此例中，参照

完整性的规则包括：①员工关系中班组号的值必须出现在班组关系的班组号值中；②外键值可以为空，即员

工关系中班组号值可以为空；③外键和主键可以同名，也可以不同名，本例中同名。 

 

（3）用户定义完整性。 

用户定义完整性是指针对某一具体的关系数据库的约束条件，由用户定义。它反映了在数据库应用时所涉及

的数据必须满足一定的函数关系，由数据库管理系统提供定义和检验这类完整性的机制，如规则、默认、值

域约束等。例如，性别属性值只能为男或女，输入其他值系统不予接受。 

 

（二）数据库管理系统 

数据库管理系统是专门进行数据管理的软件系统，它所管理的数据存储于数据库中。 

1.最常见的是关系型数据库管理系统，例如，Microsoft Access 适用于中小型数据库系统，SQL Server、Oracle 适

用于大中型数据库系统。 

 

2.数据库管理系统的功能 

数据库管理系统的主要功能包括以下几方面。 

（1）数据定义功能。数据库管理系统按照数据库的数据模型组织数据，例如，关系型数据库按关系模型组织

数据，以二维表存储数据；对数据类型进行定义，如整型、浮点、日期、货币、文本、备注等，并为各种数据

类型定义存储空间。 

 

（2）数据处理功能。数据库管理系统负责提供处理数据的命令语法、编程语法、函数和数据处理界面。通过

命令、程序对数据库中的数据进行插入、删除、检索等操作，并将操作结果按用户要求进行显示、打印、存储

等。 

（3）数据安全管理。数据安全管理的措施有许多，例如，用户等级管理、重点数据的密钥管理、角色管理、

许可管理等都属于数据库管理系统所特有的数据安全管理范围。 



 

（4）数据控制功能。是指在对数据库中的数据进行操作时，由系统提供配套的一系列控制功能。主要包括：

数据的安全性保护、数据的完整性检查、并发控制和数据库恢复等功能。 

（5）数据维护功能。 

数据维护功能是指数据库管理系统在不需要人工干预的情况下，由系统按照计划进行的数据维护，主要包括

检查事务日志、创建和执行数据库维护计划、数据导入和导出管理。 

 

（三）数据仓库与数据挖掘 

1.数据仓库 

数据仓库是一种新的数据库应用技术。数据仓库是一个面向主题的、集成的、相对稳定的、随时间不断变化

的数据集合。数据仓库中的数据来源于其他数据库，是对多个不同业务数据库进行有效集成后按主题进行的

重组。 

 

与传统的操作型数据库相比，数据仓库具有以下特点： 

（1）面向主题 

（2）数据集成 

（3）数据相对稳定 

（4）数据随时间变化 

 

2.数据挖掘 

就是按企业的既定目标对大量的企业数据进行探索和分析，揭示隐藏的或验证已知的商业规律，且进一步将

其模式化的数据处理方法。它的最大特点是能够建立预测模型，预知未来的发展，使企业在规划时具有科学

决策依据。 

目前，大型数据库管理系统都具有建立数据仓库的功能，并在数据库、数据仓库的基础上进行数据挖掘。 

 

数据挖掘具有以下主要功能。 

（1）分类和预测 

分类是从大量数据中找出不同类别对象的特征，从而对新加入对象进行自动分类。例如，银行会按客户的信

用程度分类，通过数据挖掘能找出各类客户的数据特征，以后就能快速判断一个新客户的信用类别。分类数

据挖掘还可用于预测，如预测可能流失、投奔竞争对手的客户。 

 

（2）聚类分析 

聚类是根据数据特征对数据对象进行自动归类。例如，通过聚类分析可以将网购客户划分成互不相交的客户

群，以便为不同的客户群推荐不同的目标商品。 

 

（3）关联分析 

关联分析是在大量数据中找出有关联的数据，或者找出同时发生的事件。关联可分为简单关联、时序关联、

因果关联。例如，在超市的交易数据中发现哪些商品可能会被同时购买，从而寻找哪些商品捆绑销售能够有

更多的受众。 

 

（4）离群点分析 

数据库中可能包含一些数据对象，它们与数据的一般行为或模型不一致，这些数据对象就是离群点。大部分

数据挖掘方法将离群点视为噪声或异常而丢弃，然而，在一些应用中（如欺骗检测），罕见的事件可能比正常

出现的事件更有价值。例如，检测一个给定账号的付费情况，其购买数额特别大、超出正常付费的数据对象，

可以被用来发现信用卡欺骗性使用。 

 

【单选题】目前，应用最多的数据库是（  ），这类数据库管理系统产品占据了市场和应用的主导地位. 

A.层次模型数据库 



B.关系模型数据库 

C.网状模型数据库 

D.面向对象模型数据库 

 

答案：B 

解析：目前，应用最多的数据库是关系模型数据库，这类数据库管理系统产品占据了市场和应用的主导地位。 

 

【多选题】数据的静态特性包括（  ） 

A.对数据的操作 

B.数据结构 

C.数据关系 

D.数据约束 

E.操作规则 

答案：B，C，D 

解析：数据的静态特性包括数据结构、数据关系和数据约束参考 

 


