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第四节 企业仓储与库存管理

本节主要知识点

一、企业仓储管理概述

二、企业仓储管理的主要业务

三、企业库存管理与控制

一、企业仓储管理概述

（一）仓储管理的概念（了解）

仓储管理：是指对仓储设施布局和设计以及仓储作业所进行的计划、组织、协调与控制。

（二）企业仓储管理的功能（重点）

功能 要点 案例

供需调节功能 生产和消费不可能完全同

步，都产生了供需不平衡，

这就需要仓储作为平衡环

节加以调控，协调生产和消

费。

一些产品的需求季节性很强，消费有很强的波动性，然而

其生产却是均衡的；像粮食等产品，生产节奏有间隔而消

费则是连续的

价格调节功能 把秋季集中产出的大米储

存起来，调节供需之间的平

衡，最终起到稳定大米市场

价格的作用

大米为例，如果不经过储存环节，直接把秋季集中产出的

大米全部投放到市场，大米的供给会大大超过需求，势必

引发大米价格暴跌。同样，到了春夏季，如果大米的供给

远远落后于需求，则会引发大米价格的暴涨

调节货物运输能力

的功能

各种运输工具间运力的差

异可以通过仓储来进行调

节和衔接。

船舶的运量大，火车的运量较小；汽车的运量最小，一般

每车的载运量仅几吨到几十吨

配送和流通加工的

功能

现代仓储业务还向流通、销售、零部件供应等方向延伸，用来储存物品的仓库不仅具备

储存保管货物的功能，而且增加了分拣、配送、捆包、流通加工和信息处理等功能，

（三）企业仓储管理的内容和主要任务

1.企业仓储管理的内容（了解）

主要内容：对仓库和仓库中储存的物资进行管理。

企业仓储管理的内容具体包括：

（1）仓库的选址与建筑；

（2）仓库的机械作业的选择与配置；

（3）仓库的业务管理；

（4）仓库的库存管理。

2.企业仓储管理的主要任务（重点）

（1）仓储设施规划和利用：合理规划并有效利用各种仓储设施，不断扩大仓储能力，提高作业效率。

（2）保管仓储物资：做好仓储物资的验收、发运以及保管工作，保证企业生产及时准确地获得适合、完好的

物资供应。

（3）合理储备材料。（4）降低物料成本。

（5）重视员工培训，提高员工业务水平。

（6）确保仓储物资的安全。

库管理的核心：怎样进行合理存储，即在保证客户需求的前提下，追求总的仓储成本最低。



【单选题】农产品仓储使消费者可以在任何季节都能以差距不大的价格购买到农产品，这主要体现了仓储管

理的（ ）功能。

A.供需调节

B.价格调节

C.调节货物运输能力

D.配送和流通加工

网校答案：B

网校解析：根据题目信息“任何季节都能以差距不大的价格购买到农产品”，可知为价格调节功能。

二、企业仓储管理的主要业务（重点）

1.企业仓储管理：是指从货物入库到货物出库的整个仓储管理过程。

2.包括：入库业务、保管业务、出库业务等内容。

（一）入库业务（熟悉）

货物人库业务是仓储业务的开始，货物如库的业务程序可以分为货物如库前的准备、接运、验收、入库、办

理入库手续等五个环节。

——货物验收：收是仓储业务的主要环节，要特别避免在此环节发生差错。包括对货物数量、质量和包装进

行验收。

——办理入库手续：入库业务的最后一个环节，也是关键的一项内容，包括登账、立卡、建档。

（二）保管业务（熟悉）

货物经过验收入库后，进入储存保管阶段，它是仓储业务的重要环节。主要内容包括：

（1）货物的储存规划（了解）

1）含义：指储存区域的合理布局，也即将各种货物合理地布置到仓库的平面和空间，以利于提高仓库的利用

率。仓库的平面布局是否合理，可用仓库面积利用率来衡量。

2）对储存区域合理布局的要求包括：

要尽量扩大存放货物的储存面积，同时也要合理安排作业通道、货垛间距、收发货场等非保管面积；

库内平面布局要保证仓库作业的连续性，使货物的收发、保管作业互不干扰；

要合理利用仓库地坪承载能力；

要注意保证货物的存放安全。

（2）货物的堆码与垫盖（重点）

方式 含义 适用 案例 特点

散堆 指将无包装的散货

在仓库或露天货场

上堆成货堆的存放

方式

不用包装的颗粒

状、块状的大宗散

货

煤炭、矿砂、

散粮、海盐等

简便，便于采用机械设备装卸、堆

垛，节省包装费用及仓容和运费

货架方式 使用通用和专用的

货架进行货物堆码

的方式

存放不宜堆高、需

特殊保管存放的小

件包装货物

小百货、小五

金、绸缎、医

药品

能够提高仓库的利用率，减少差错，

加快存取，但其适用范围较窄

成组方式 采用成组工具先将货物组成一组，使其堆

存单元扩大，可以用装卸机械成组搬运、

装卸、堆码

成组工具有托

盘、网

可以提高仓库、货场的利用率，实

现货物机械化操作，保证货物的安

全，也有利于提高货物进出库的劳

动效率，加快货物的流转

垛堆方式 指直接利用货物或

其包装外形进行堆

码

有外包装和不需要

包装的长、大件货

物

箱、桶、筐、

袋装的货物；

木材、钢材

能够增加货垛高度，提高仓库利用

率，能够根据货物的形状、特性的

需要和货位的实际情况，把货垛堆

码成各种样式，以保护货物质量。

【单选题】对于煤炭、矿砂、散粮、海盐，适合采用的堆码方式是（ ）。



A.成组

B.散堆

C.货架

D.垛堆

网校答案：B

网校解析：散堆方式是指将元包装的散货在仓库或露天货场上堆成货堆的存放方式，适用于不用包装的颗粒

状、块状的大宗散货，如煤炭、矿砂、散粮、海盐等。这种堆码方式简便，便于采用机械设备装卸、堆垛，

节省包装费用及仓容和运费。

（3）货物的检查、盘点与保管损耗（熟悉）。

1）检查内容：数量检查、质量检查、安全检查、保管条件检查等；

2）货物的盘点：是指定期或临时核对库存商品，进行清点的操作,主要目的是检查库存产品的实际数量与保

管账上的数量是否相符；

3）货物的保管损耗：是指在一定期间内，保管这种货物所允许发生的自然损耗，一般以货物保管损耗率来表

示。

（三）出库业务（了解）

在实施出库业务时，一般包括以下六个主要步骤：

（1）审核仓单

（2）核对登账

（3）配货备货

（4）复核查对

（5）出库交接

（6）填单销账

三、企业库存管理与控制

（一）库存的含义和分类（重点）

1.含义：是指存储作为今后按预定的目的使用而处于闲置或非生产状态的物品。

2.分类（重点）：

分类依据 类别 含义

（1）按经济

用途

商品库存 指企业购进后供转售的货物，其特征是在转售之前保持其原有状态

制造业库存 指用于生产制造的原材料、半成品、在制品和已经完工可供销售的制成品

其他库存

（2）按生产过程中的不同阶段：原材料库存、零部件库存、半成品库存、成品库存

（3）按库存

的目的

经常库存 是指企业在正常的经营环境下为满足日常的需要而建立的库存

安全库存 指为了防止由于不确定因素（如大量突发性订货、交货期突然延期等）而准备

的缓冲库存

生产加工和

运输过程的

库存

①生产加工过程的库存：指处于加工状态以及为了生产的需要暂时处于储存状

态的零部件、半成品或制成品。

②运输过程的库存：处于运输状态或为了运输的目的而暂时处于储存状态的物

品。

季节性库存 为了满足特定季节中出现的特定需要（如夏季对空调机的需要）而建立的库存，

或指季节性产出的原材料（如大米、棉花、水果等农产品）在产出的季节大量

收购所建立的库存

（4）按存放地点的不同，划分为：库存存货、在途库存、委托加工库存、委托代销库存。

①库存存货：是指已经运到企业并已验收入库的各种原材料、半成品或商品。

②在途库存：是指在运输途中的库存，根据所有权的不同可以分为运出在途库存和运入在途库存。

③委托加工库存：是指企业委托其他单位加工，但尚未加工完成的各种库存。

④委托代销库存：是指委托其他单位代销，但尚未办理代销结算的库存。

（二）企业库存管理的概念和意义



（熟悉）1.企业库存管理的概念：库存管理的使命是保证物料的质量，尽力满足用户的需求，采取适当措施，

节约管理费用，以便降低成本。

（熟悉）2.企业库存管理的意义

（1）有利于资金周转。

（2）有利于进行运输管理，也有助于有效地开展仓储管理工作。

【单选题】（ ）指为了防止由于不确定因素（如大量突发性订货、交货期突然延期等）而准备的缓冲库存。

A.季节性库存

B.生产加工库存

C.安全库存

D.经常库存

网校答案：C

网校解析：安全库存指为了防止由于不确定因素（如大量突发性订货、交货期突然延期等）而准备的缓冲库

存。

【多选题】关于企业库存与库存管理的说法，错误的有（ ）。

A.安全库存有助于防范不确定因素对企业生产经营的影响

B.在途库存是指在生产过程中的库存

C.库存是指存储作为今后按预定目的使用而处于生产状态的物品

D.企业库存管理有利于企业的资金周转

E.企业库存管理应采取适当措施节约管理费用

网校答案：BC

网校解析：在途库存是指在运输途中的库存，所以选项 B 错误；库存是指存储作为今后按预定的目的使用而

处于闲置或非生产状态的物品，选项 C 错误。

（三）经济订货批量模型

经济订货批量（EOQ）模型：通过平衡采购进货成本和库存持有成本，确定一个最佳的订货数量来实现最低总

库存成本的方法。

（重点）1.基本经济订货批量模型

（1）基本假定：产品价格和运费不会因数量不同有折扣。

（2）计算公式：

（重点） 【例】某一企业每年需消耗某种原材料 800 吨，该原材料每吨的价格为 20000 元，每吨原材料的保

管费率为 1%，单次订货成本为 800 元，试求经济订货批量。

解：

2.数量折扣下的经济订货批量（略）

客户购买的数量较大，供应商会提供较低的价格，即数量折扣。


