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第一节 招募

（一）社会招募

通过在街头广告栏、报纸、杂志以及互联网上刊登招募广告的做法面向社会招募人才的一种招募途径。

1.电子招募广告

形式：

（1）本公司的网站上开辟专门的招募专栏。

（2）通过网络与一些著名的大型招募网站建立业务联系，到这些专门的人才招募网站上发布人才招募信息。

（规模较小、知名度不高的企业）

优点：

（1）收益成本高。

（2）速度快，查询方便。

（3）有助于减少组织的时间投入和文案工作。

2.传统招募广告

设计招募广告时，需要明确两个问题

（1）想要对谁说？

（2）想要对他们说什么？

应遵循 AIDA 原则

①引起读者的注意——Attention

②激发读者的兴趣——Interest

③创造求职的愿望——Desire

④促使求职的行动——Action



（二）校园招募

企业到校园中直接招募从学校毕业的学生的做法。最常见的校园招募是在大学校园以及各类职业技术院校的

毕业生中进行的招募。

形式：

（1）直接与学校的就业服务机构或相关院系取得联系，由这些机构推荐。

（2）用人单位选择合适的时间在校园中进行公开的宣讲会。

校园招募的作用：

（1）在组织需要招募和雇佣新人之时，帮助组织获得恰当的候选人。

（2）通过校园招募活动来宣传自己，从而提高组织的知名度，为组织未来的招募活动打下良好的基础。

存在的问题：

（1）需要付出一定的成本，时间耗费多。

（2）校园招募有时候会给组织带来负面影响。

因此，组织在进行校园招募之时，必须明确自己的用人需求。其次事先做好规划，最后一定要精心挑选招募

者。

与正式的校园招募有关的还有实习生计划，工作现场参观访问计划。

实习生计划是指学生在尚未到毕业找工作之前，就吸引和安排一些本组织感兴趣的相关专业的学生利用业余

时间从事一些兼职性或学习性的工作。

工作现场参观访问是指企业通常会邀请一些来自校园的优秀候选人到企业的办公地点或工厂中进行现场访

问，从而增强毕业生对于组织的直观了解。（注意避免走形式）

（三）内部员工推荐

组织在出现职位空缺或者需要招募新员工时，往往会由内部的员工推荐自己认识或了解的外部候选人来到组

织来应聘。

在同样服从组织的严格人员甄选程序下，内部员工推荐的做法对于组织来说

优点：

（1）成本低。

（2）得到内部员工推荐者最终被录用并达到组织绩效要求的可能性大，同时流动率低。

（3）内部员工推荐的求职者进入组织之后的适应速度快，工作态度往往较好。

（四）公共（非营利）和私营就业服务机构

（1）由政府举办的各级公共就业服务机构以及由各种非营利机构举办的就业服务机构。

（2）由私营部门举办的各种职业介绍服务机构（如猎头公司）

利用公共就业服务机构作为招募来源的好处有：

一般都是免费服务，招募成本非常低。

求职者往往处于失业状态，因此，一旦这些人被录用，就可以很快办理入职手续。

问题：推荐人才多为缺乏工作经验的人或者专业化程度比较低的人，其中有些人可能还存在这样或那样的不

良特征。

除了政府机构，各种非营利机构也会提供一些就业服务。比如学会组织或者技术协会；社会福利机构等。

除了公共部门的就业服务外，私营部门也有一些就业服务机构。不过，私营就业服务机构对于希望得到它们

的服务的求职者以及企业是收费的。

猎头公司

猎头公司可以节省拟招募高级管理人才的组织的高管人员的时间。

（五）劳务派遣机构

针对临时时性或短期性工作。

（六）人才招聘会

国家相关部门、公共就业服务机构甚至私营就业服务组织举办的各类人才交流会，往往在体育馆或者展览馆

的大型场地举办。

分类：大学毕业生的交流会、复员退伍军人的专场交流会、残疾人的交流会、下岗失业人员的交流会、退休

人员交流会等。



【例题·单选】一家公司需要招聘 20 名初级机械操作工，并拟在录用过后对这些人进行培训，恰当的招聘方

法是（ ）

A．校园招聘

B．专业杂志广告招聘

C．猎头公司招聘

D．管理层指定

【答案】A

【解析】校园招聘具有素质高、可塑性强、背景真实、成本低等优势，有助于宣传扩大影响。

【例题·单选】以下对于电子招募的优点说法不正确的是（ ）

A．收益成本高。

B．速度快，查询方便。

C．有助于减少组织的时间投入和文案工作。

D．提高组织的知名度

【答案】D

【解析】

电子招募优点：

①收益成本高；

②速度快，查询方便；

③有助于减少组织的时间投入和文案工作。

【例题·单选】内部员工推荐的做法对于组织来说，优点不包括（ ）

A．成本低。

B．流动率低。

C．工作态度往往较好

D．有利于组织变革

【答案】D

【解析】内部员工推荐的优点：①成本低；②得到内部员工推荐者最终被录用并达到组织绩效要求的可能性

大，同时流动率低。③内部员工推荐的求职者进入组织之后的适应速度快，工作态度往往较好。


