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第二节 合同的订立

考点 1：合同订立的形式（★）（2022 年修改）

当事人订立合同，可采用书面形式、口头形式或其他形式。

1、书面形式

书面形式是指合同书、信件和数据电文（包括电报、电传、传真、电子数据交换和电子邮件）等可以有形地表现所载

内容的形式。

2、口头形式

指当事人双方就合同内容面对面或以通信设备交谈达成的协议。

3、其他形式

其他形式可以分为推定形式和默示形式。

（1）推定形式

指当事人没有口头或文字的意思表示，由特定行为间接推知其意思而成立合同。

【举例】房屋租赁合同期限届满时，当事人双方未明确续租，但承租人继续缴纳租金，出租人接受租金，自此行为可

推定房屋租赁合同继续成立有效。

（2）默示形式

沉默原则上不具有意思表示价值，除非法律有特别规定或当事人有特别约定。

【举例】继承人继承遗产，默示代表接受。

当事人可以采取要约、承诺方式订立合同。

考点 2：要约（★★）

要约是一方当事人以缔结合同为目的，向对方当事人提出合同条件，希望对方当事人接受的意思表示。

1、要约应具备的条件

（1）要约须由要约人向特定相对人作出意思表示。

（2）要约的内容必须确定、完整，具有足以使合同成立的必要条款。

【解释】要约可能需包含标的、数量、质量、价款或者报酬等内容，一经受要约人承诺，合同即可成立。

（3）要约须表明经受要约人承诺，要约人即受该意思表示约束。

【解释】一经受要约人承诺，合同即可成立。

2、要约邀请

要约邀请是希望他人向自己发出要约的意思表示。

【注意】《民法典》第四百七十三条第一款规定：拍卖公告、招标公告、招股说明书、债券募集办法、基金招募说明

书、商业广告和宣传、寄送的价目表等为要约邀请。

【注意】《民法典》第四百七十三条第二款规定商业广告和宣传的内容符合要约条件的，构成要约。

【举例】某化妆品广告称：某化妆品引进欧美最新技术，专业除皱、瞬间年轻十岁。咨询订购热线 xxxx，免费送货。

该广告属于要约还是要约邀请？

网校解析：这是一个要约邀请，目的是希望他人看到广告后向自己发出订合同的要约。

【例-单选题】甲公司以招标方式采购一套设备，向包括乙公司在内的十余家厂商发出招标书，招标书中包含设备性能、

规格、品质、交货日期等内容。乙公司向甲公司发出了投标书。甲公司在接到乙公司及其他公司的投标书后，通过决

标，最后决定乙公司中标，并向乙公司发出了中标通知书。根据《民法典》的规定，下列各项中，属于发出要约行为

的是（ ）。

A.甲公司发出招标书

B.乙公司向甲公司发出投标书



C.甲公司对所有标书进行决标

D.甲公司向乙公司发出中标通知书

网校答案：B

网校解析：招标公告属于要约邀请，投标人投标属于要约；招标人定标属于承诺；中标人在接到中标通知后，在指定

的期间、地点与招标人签订书面合同，买卖合同正式成立。

3、要约的生效时间

（1）要约到达受要约人时生效。

（2）要约到达受要约人，并不是指要约一定实际送达受要约人或者其代理人手中，要约只要是送达受要约人通常的地

址、住所或者其他能够控制的现实或虚拟空间（如信箱或邮箱等），即为送达。（无论是否看到）

（3）采用数据电文形式订立合同，收件人指定特定系统接收数据电文的，该数据电文进入该特定系统的时间，视为到

达时间；未指定特定系统的，相对人知道或者应当知道该数据电文进入其系统时生效。

【例-单选题】3月 1日，甲公司经理赵某在产品洽谈会上遇见钱某，钱某告知赵某其所在公司欲出售一批钢材，赵某

要求钱某给甲公司发一份要约。3 月 2 日，钱某用快递给甲公司发出要约，收件人为赵某。3月 3日，快递被送往甲公

司传达室。3 月 5 日，赵某出差归来，传达室将快递送给赵某。3 月 6 日，赵某拆阅快递内容。根据合同法律制度的规

定，该要约生效的时间是（ ）。

A.3 月 6 日 B.3 月 2 日

C.3 月 5 日 D.3 月 3 日

网校答案：D

网校解析：要约自到达受要约人时生效。要约到达受要约人，并不是指要约一定实际送达受要约人或者其代理人手中，

要约只要送达到受要约人通常的地址、住所或者其他能够控制的现实或虚拟空间（如信箱或邮箱等），即为送达。

4、要约的效力

要约一经生效，要约人即受到要约的约束，不得随意撤销或对要约加以限制、变更和扩张。

5、要约的撤回、撤销与失效

（1）撤回

撤回要约的通知应当在要约到达受要约人之前或者与要约同时到达受要约人。

（2）撤销

要约已经到达受要约人，在受要约人做出承诺之前，要约人可以撤销要约。但下列情形下的要约不得撤销：

①要约人确定了承诺期限或者以其他形式明示要约不可撤销的；

②受要约人有理由认为要约是不可撤销的，并已经为履行合同做了准备工作。

（3）要约的失效

①拒绝要约的通知到达要约人；

②要约人依法撤销（而非撤回）要约；

③承诺期限届满，受要约人未作出承诺，则要约失效。

【注意】要约中没有规定承诺期限的，在通常情况下，要约发出后一段合理时间内不承诺的，要约失效。

④受要约人对要约的内容作出实质性变更。

【注意】有关合同标的、数量、质量、价款或者报酬、履行期限、履行地点和方式、违约责任和解决争议方法等内容

的变更，是对要约内容的实质性变更。

【例-单选题】根据合同法律制度的规定，下列关于要约撤销的表述中，不正确的是（ ）。

A.要约人不得以对话方式作出撤销要约的意思表示

B.受要约人有理由认为要约不可撤销，并已为履行合同做了合理准备工作的，要约不得撤销

C.撤销要约的意思表示以非对话方式作出的，应当在受要约人作出承诺前到达受要约人

D.要约人以确定承诺期限的形式明示要约不可撤销的，要约不得撤销

网校答案：A

网校解析：要约可以以对话方式作出。



【例-多选题】根据合同法律制度的规定，下列情形中，属于要约失效的有（ ）。

A.承诺期限届满，受要约人未作出承诺

B.要约被拒绝

C.受要约人对要约的内容作出实质性变更

D.要约被依法撤销

网校答案：ABCD

网校解析：要约的失效的原因：

（1）拒绝要约的通知到达要约人；

（2）要约人依法撤销（而非撤回）要约；

（3）承诺期限届满，受要约人未作出承诺，则要约失效；

（4）受要约人对要约的内容作出实质性变更。

【例-单选题】甲公司因生产需要，准备购入一套大型生产设备。4月 1日，甲公司向乙设备厂发出了一份详细的书面

要约，并在要约中注明：请贵公司于 4月 20 日前答复，否则该要约将失效。该要约到达乙设备厂后，甲公司拟撤销该

要约。根据合同法律制度的规定，下列关于该要约能否撤销的表述中，正确的是（ ）。

A.该要约可以撤销，只要乙设备厂尚未发出承诺

B.该要约可以撤销，只要乙设备厂的承诺尚未到达甲公司

C.该要约可以撤销，只要乙设备厂尚未为履行合同做准备工作

D.该要约不得撤销，因为要约人在要约中确定了承诺期限

网校答案：D

网校解析：要约中有承诺期限的，该要约不得撤销。

【例-单选题】甲公司于 4月 1日向乙公司发出订购一批实木沙发的要约，要求乙公司于 4月 8日前答复。4月 2日乙

公司收到该要约。4 月 3 日，甲公司欲改向丙公司订购实木沙发，遂向乙公司发出撤销要约的信件，该信件于 4 月 4

日到达乙公司。4 月 5 日，甲公司收到乙公司的回复，乙公司表示暂无实木沙发，问甲公司是否愿意选购布艺沙发，根

据《民法典》的规定，甲公司要约失效的时间是（ ）。

A.4 月 3 日 B.4 月 4 日

C.4 月 5 日 D.4 月 8 日

网校答案：C

网校解析：甲公司在要约中要求乙公司于 4 月 8 日前答复，属于不可撤销的要约，因此 4 月 4 日撤销要约的通知到达

时，不产生撤销要约的效力，直到 4 月 5 日乙公司对要约的内容作出实质性变更时，原要约才失去效力。

【例-单选题】甲公司于 7月 1日向乙公司发出要约，出售一批原材科，要求乙公司在 1 个月内做出答复，该要约于 7

月 2 日到达乙公司。当月，因市场行情变化，该种原材料市场价格大幅上升，甲公司拟撤销该要约。根据《民法典》

的规定，下列关于甲公司能否撤销要约的表述中，正确的是（ ）。

A.不可以撤销该要约，因该要约确定了承诺期限

B.可以撤销该要约，撤销通知在乙公司发出承诺通知之前到达乙公司即可

C.可以撤销该要约，撤销通知在承诺期限届满前到达乙公司即可

D.可以撤销该要约，撤销通知在乙公司发出承诺通知之前发出即可

网校答案：A

网校解析：要约人（甲公司）确定了承诺期限，不得撤销要约。


