
中级经济师

工商管理专业知识和实务

习题精析班

第六章 物流管理

【单选题】

在产品生命周期中，物流活动具有激烈竞争的特点，物流活动会变得具有高度的选择性的阶段是（ ）。

A.介绍阶段

B.成长阶段

C.成熟阶段

D.衰退阶段

网校答案：C

网校解析：本题考查物流管理的目标。在产品生命周期的成熟期阶段，物流活动具有激烈竞争的特点，物流

活动会变得具有高度的选择性，而竞争对手之间会调整自己的基本服务承诺，以提供独特的服务，赢得顾客

的青睐。

在企业销售物流的效率评价指标中，准确完成物流率指的是（ ）的比值。

A.销售物流实现利税与销售物流资金占用量

B.迅速及时完成销售物流量与销售物流总完成量

C.耗损量与销售物流总完成量

D.准确无误完成销售物流量与销售物流总完成量

网校答案：D

网校解析：企业销售物流的效率评价指标

①销售物流的合理物流率＝（销售物流总完成量－不合理的物流量）/销售物流总完成量

②迅速物流及时率＝迅速及时完成销售物流量/销售物流总完成量

③准确完成物流率＝准确无误完成销售物流量/销售物流总完成量

④耗损率＝耗损量/销售物流总完成量

⑤经济效率＝销售物流实现利税/销售物流资金占用

下列措施中，能够降低企业销售物流运输成本的是（ ）。

A.减少库存点

B.减少装卸次数

C.设定最低订货量

D.包装简易化

网校答案：C

网校解析：一般有以下四种途径来压缩销售物流成本：

类型 途径

降低运输成本
通过商流和物流的分离使物流途径简短；减少运输次数；提高车辆满载率；设定最低订

货量；实行计划运输；开展共同运输；选择最佳运输手段

降低储存成本 减少库存点，维持合理的库存量，提高仓库利用率

降低包装成本 降低包装材料的价格，包装简易化，包装作业机械化

降低装卸成本 减少装卸次数，引进集装箱和托盘，机械化



关于精益生产模式下拉动式企业生产物流管理模式特点的说法，正确的是（ ）。

A.在管理手段上，大量运用计算机系统

B.在生产物流计划编制和控制上，围绕物料转化组织制造资源

C.在生产的组织上，计算机与看板结合，由看板传递后道工序对前道工序的需求信息

D.在生产物流的组织上，以物料为中心，强调严格执行计划，维持一定的在制品库存

网校答案：C

网校解析：本题考查多品种小批量生产模式。拉动式模式下企业生产物流管理的特点体现在以下四个方面：

（1）以最终用户的需求为生产起点，拉动生产系统各生产环节对生产物料的需求。（2）强调物流平衡，追

求零库存，要求上一道工序加工完的零部件立即进入下一道工序。（3）在生产的组织上，计算机与看板结合，

由看板传递后道工序对前道工序的需求信息。（4）将生产中的一切库存视为“浪费”，出发点是整个生产系

统，而不是简单地将“风险”看作外界的必然条件，并认为库存掩盖了生产系统中的缺陷。推进式模式下企

业生产物流管理的特点：①在管理手段上，大量运用计算机系统。②在生产物流的组织上，以物料为中心，

强调严格执行计划，维持一定的在制品库存。③在生产物流计划编制和控制上，围绕物料转化组织制造资源。

企业采购管理的原则不包括（ ）。

A.适当的数量

B.适当的客户

C.适当的品质

D.适当的时间

网校答案：B

网校解析：本题考查企业采购管理的原则。企业采购管理的原则：适当的数量、适当的品质、适当的时间、

适当的价格、适当的地点。

下列不属于企业仓储管理的主要任务的是（ ）。

A.仓储设施规划和利用

B.降低物料成本

C.重视员工培训，提高员工业务水平

D.价格调节

网校答案：D

网校解析：本题考查企业仓储管理的主要任务。企业仓储管理的主要任务：仓储设施规划和利用；保管仓储

物资；合理储备材料；降低物料成本；重视员工培训，提高员工业务水平；确保仓储物资的安全。选项 D 属

于企业仓储管理的功能。

为了生产的需要暂时处于储存状态的零部件、半成品或制成品称为（ ）。

A.经常库存

B.安全库存

C.生产加工过程的库存

D.运输过程的库存

网校答案：C

网校解析：本题考查库存的含义和分类。生产加工过程的库存是指处于加工状态以及为了生产的需要暂时处

于储存状态的零部件、半成品或制成品。

企业某种原材料的年需求量为1600吨，单价为1000元／吨，单次订货费用为400元，每吨年保管费率为3.2％，

则该种原材料的经济订货批量为（ ）吨。

A.200

B.150

C.100

D.50



网校答案：A

网校解析：本题考查经济订货批量模型。已知 D 为货物的年需求量 1600 吨，Co 为单次订货费 400 元，P 为货

物单价 1000 元／吨，H为单位保管费率 3.2％，直接带入公式可以求得经济订货批量：

企业生产物流管理的基本特征中，生产的各阶段、各工序都按后续阶段和工序的需要生产，即在需要的时候

按需要的数量生产所需要的零部件称为（ ）。

A.准时性

B.均衡性

C.协调性

D.流畅性

网校答案：A

网校解析：本题考查企业生产物流管理的基本特征。准时性是指生产的各阶段、各道工序都按后续阶段和工

序的需要生产，即在需要的时候按需要的数量生产所需要的零部件。

物流信息系统可以划分为三个层次，其中不包括（ ）。

A.管理层

B.控制层

C.采购层

D.作业层

网校答案：C

网校解析：本题考查物流的功能。物流信息系统可以划分为三个层次，即管理层、控制层和作业层。

按功能，包装材料分为（ ）。

A.纸和纸板品

B.纸板品和塑料制品

C.木制容器和金属容器

D.容器材料、内包装材料、包装用辅助材料

网校答案：D

网校解析：本题考查物流的功能。

1.按功能，分为：容器材料；内包装材料；包装用辅助材料等。

2.按原材料种类，包装材料主要有以下几种类别：

①纸和纸板品；

②塑料制品；

③木制容器；

④金属容器；

⑤包装用辅助材料，主要有黏合剂、黏合带、捆扎材料。

下列物品中，属于包装用辅助材料的是（ ）。

A.纸盒

B.木箱

C.胶带



D.塑料桶

网校答案：C

网校解析：本题考查物流的功能。包装用辅助材料，主要有：（1）黏合剂；（2）黏合带；（3）捆扎材料。

【多选题】

常见的成组工具有（ ）。

A.托盘

B.垛堆

C.货架

D.散堆

E.网绳

网校答案：AE

网校解析：本题考查保管业务。常见的成组工具有托盘、网绳等。

下列属于企业物流作业目标的有（ ）。

A.整合运输与配送

B.最小变异

C.最高库存

D.快速反应

E.物流质量

网校答案：ABDE

网校解析：本题考查物流管理的目标。企业物流的作业目标包括快速反应、最小变异、最低库存、物流质量、

整合运输与配送、产品生命周期不同阶段的物流目标。

下列指标中，可以反映企业销售物流客户满意度的有（ ）。

A.客户的投诉率

B.问题的处理率

C.货物到达客户手中的及时率

D.货物发送的正确率

E.准确完成物流率

网校答案：ABCD

网校解析：本题考查企业销售物流管理效果的评价。可以用以下指标来反映客户的满意程度：货物到达客户

手中的及时率；货物发送的正确率；货物出现损伤的频率；完成一次销售的周期和时间；客户的投诉率；问

题的处理率。

根据库存的目的进行分类，库存包括（ ）。

A.生产加工和运输过程的库存

B.半成品库存

C.季节性库存

D.安全库存

E.经常库存

网校答案：ACDE

网校解析：本题考查库存的含义和分类。库存按其目的可分为：经常库存、安全库存、生产加工和运输过程

的库存、季节性库存。

按生产过程中的不同阶段：原材料库存、零部件库存、半成品库存、成品库存。

企业生产物流管理的基本特征包括（ ）。

A.连续性、流畅性



B.平行性、交叉性

C.比例性、协调性

D.非准时性

E.柔性、适应性

网校答案：ABCE

网校解析：本题考查企业生产物流管理的基本特征。企业生产物流管理的基本特征包括连续性、流畅性；平

行性、交叉性；比例性、协调性；均衡性、节奏性；准时性；柔性、适应性。

从现代物流系统观点来看，仓库具有的功能有（ ）。

A.储存和保管的功能

B.调节供需的功能

C.产品成本控制功能

D.配送和流通加工的功能

E.调节货物运输能力的功能

网校答案：ABDE

网校解析：本题考查仓库的功能。仓库成为生产和消费领域中物资集散的中心环节，其功能已不单纯是保管、

储存。从现代物流系统观点来看，仓库应具有以下的功能：①储存和保管的功能；②调节供需的功能；③调

节货物运输能力的功能；④配送和流通加工的功能。

下列属于企业销售物流的组织与控制内容的有（ ）。

A.产成品包装

B.流通加工

C.产成品储存

D.产品配送

E.订单管理

网校答案：ACDE

网校解析：本题考查企业销售物流的组织与控制。企业销售物流的组织与控制主要包括：产成品包装、产成

品储存、订单管理、企业销售物流渠道的选择、产品配送、装卸与搬运。


